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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO DE SERVICIO
DENOMINADO “SERVICIO INSULAR DE TELEASISTENCIA
DOMICILIARIA PARA GRAN CANARIA 2018-2020".

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

1.- OBJETO Y FINALIDAD DEL CONTRATO.-

1°) El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en adelante,
PCAP) tiene por objeto regular el contrato de servicio denominado SERVIC/O
INSULAR DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA PARA GRAN CANARIA
2018-2020, con un presupuesto base de licitacion maximo de UN MILLON
CIENTO VEINTIOCHO MIL SEISCIENTOS EUROS (1.128.600 €), desglosado
en un Importe Neto de UN MILLON NOVENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS
TREINTA EUROS (1.095.930 €) y con un IGIC aplicable al 3% de TREINTA'Y
DOS MIL SEISCIENTOS SETENTA EUROS (32.670 €), resultando la siguiente
distribucién por anualidades, en el presente contrato:

EJERCICIO IMPORTE IGIC IMPORTE
PRESUPUESTARIO NETO TOTAL
2018 365.310,00 | 10.890,00 | 376.200,00€
2019 365.310,00 | 10.890,00 | 376.200,00€
2020 365.310,00 | 10.890,00 | 376.200,00€
TOTAL (36 MESES) | 1.095.930 | 32.670,00 | 1.128.600€

El licitador formulara su oferta del precio unitario del Servicio por usuario titular y
mes, sin que puede exceder de los siguientes importes:

PRECIO UNITARIO DEL SERVICIO

PRECIO NETO IGIC APLICABLE AL 3% PRECIO TOTAL
18,45 0,55 19

El valor estimado total del contrato, sin incluir el IGIC, asciende a la cantidad de
dos millones ciento noventa y un mil ochocientos sesenta euros (2.191.860€)
debido a lo establecido en la clausula 20 del presente Pliego.

PRECIO IGIC VALOR NETO
NETO 3% (SIN IGIC)

DURACION 3 36 1.650 18,45| 0,55 1.095.930,00
PRORROGAS | 3 36 1.650 18,45| 0,55 1.095.930,00
TOTAL 6 72 1.650 18,45| 0,65 2.191.860,00

ANOS | MESES | PLAZAS




2°) Mediante el presente procedimiento, el Cabildo de Gran Canaria pretende
garantizar la prestacion del servicio de teleasistencia domiciliaria a las personas
mayores de 65 anos, a las personas con discapacidad y a los enfermos/as
cronicos/cas de todos los municipios de Gran Canaria, en la misma modalidad en
la_que hasta el momento la vienen recibiendo, a la vez que garantizar la
continuidad del servicio de custodia de llaves a aquellos residentes del municipio
capitalino de Las Palmas de Gran Canaria que lo tienen reconocido, seglin se
establece en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Asimismo, dentro de este
objeto se incluiran las solicitudes de nuevas altas de usuarios que realicen los
ayuntamientos de Gran Canaria, hasta agotar el presupuesto maximo de
licitacion.

CPA 88.99.12 Servicios Sociales sin alojamiento
CPV 85320000-8 Servicios Sociales

2.- NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO.-

El objeto del presente Pliego se tipifica como un contrato de servicios regulado
en el Titulo Preliminar, Capitulo I, Seccién 12, articulo 10 del RDL 3/2011 de 14
de Noviembre del Texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
(en adelante TRLCSP) de naturaleza administrativa, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 19, punto 1 y su régimen juridico sera el previsto en el punto 2 del
citado articulo.

3.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE.-

1°) Normativa basica: Este PCAP constituye la Ley del contrato, con fuerza
vinculante para ambas partes, y, para lo no previsto en él, regira lo establecido
en el TRLCSP; en el Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprobo el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas (en adelante, RGLCAP) en todo lo que no se oponga al TRLCSP; en
la Directiva Comunitaria 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de
24 de febrero de 2014, sobre Contratacion Publica; en la Ley 7/1985, 2 de
abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (en adelante, LBRL); en el
Decreto Legislativo 781/1986, 18 de abril, por el que se aprobd el Texto
Refundido de las Disposiciones Legales vigentes en materia de Régimen Local
(en adelante, TRLBRL); en la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién
de Riesgos Laborales; en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres vy, finalmente, lo dispuesto en la
restante normativa concordante y aplicable a esta materia.

2°) Documentos con caracter contractual: Ademas del presente PCAP y
sus Anexos, tendran caracter contractual los siguientes documentos:

. ElPliego de Prescripciones Técnicas (en adelante, PPT).
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. La oferta presentada por la adjudicataria.
. El documento de formalizacién del contrato.

4.- JURISDICCION COMPETENTE.-

Las controversias surgidas en cuanto a los actos establecidos en el art. 40.2
del TRLCSP podran ser objeto de Recurso Potestativo Especial en Materia de
Contratacion, previa a la via jurisdiccional contenciosa administrativa, PARA
LOS TIPOS DE CONTRATOS COMPRENDIDOS EN EL PUNTO 1 DE DICHO
ARTICULO vy seran resueltas, por el Tribunal Administrativo de Contratos
Publicos del Cabildo de Gran Canaria, Este Recurso se tramitara y resolvera
conforme a lo establecido en los Art. 41 al 47 del TRLCSP.

Los actos que se dicten en los procedimientos de adjudicacion de contratos
administrativos que NO ESTEN INCLUIDOS EN LOS TIPOS DE CONTRATOS
ANTERIORMENTE REFERIDOS, podran ser objeto de Recurso Potestativo de
Reposicién, ante el Consejo de Gobierno Insular, de conformidad con lo
establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Agotada la via administrativa, se podra acudir a la via judicial mediante la
interposicion del oportuno recurso contencioso-administrativo, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 28 de julio, reguladora de dicha
jurisdiccion.

5.- ORGANO COMPETENTE.-

El 6rgano corporativo competente para contratar, de conformidad con el
TRLCSP, la LBRL, el acuerdo de delegacion adoptado el 30 de junio de 2015
por el Consejo de Gobierno Insular, las Bases de Ejecucion del Presupuesto de la
Corporacion y el Reglamento Organico de la misma, serda LA CONSEJERA DE
GOBIERNO DE POLITICA SOCIAL Y ACCESIBILIDAD.

El 6rgano de contratacion dara a las licitadoras y candidatos un tratamiento
igualitario y no discriminatorio y ajustarda su actuacién al principio de
transparencia; asi mismo no podra divulgar la informacion facilitada por los
empresarios que éstos hayan designado como confidencial, de conformidad con
lo dispuesto en la clausula 14.C.

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en el
TRLCSP el 6rgano de contratacién ostenta la prerrogativa de interpretar los
contratos administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlos por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar
los efectos de ésta.



6.- EXPOSICION DE DOCUMENTOS.-

El presente pliego, el Pliego de Prescripciones Técnicas y demas documentacion
oportuna, incluida la informaciéon del personal a subrogar podran ser
examinados en el Servicio de Politica Social, sito en la calle Agustin Millares
Carl6 n° 10, 12 planta, en Las Palmas de Gran Canaria, en horas de oficina y en
los dias que precedan al sefialado para la licitacion.

No obstante lo anterior, el PCAP y la documentacién complementaria estaran
expuestos, a su vez, en el perfil del contratante publicado en la pagina web de la
Corporacion: www.grancanaria.com.

7.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION.-

1°) Cesion del contrato: Los derechos y obligaciones dimanantes de la presente
contratacion podran ser cedidos por la adjudicataria a un tercero, siempre que se
cumplan los requisitos establecidos en el articulo 226 del TRLCSP.

2°) Subcontratacion: en el presente contrato no se admitira la subcontratacién.
8.- LIBERTAD DE PACTOS.-

En los contratos del sector publico podran incluirse cualesquiera pactos, clausulas
y condiciones, siempre que no sean contrarias al interés publico, al ordenamiento
juridico y a los principios de buena administracion.

9.- USO DE MEDIOS ELECTRONICOS, INFORMATICOS Y TELEMATICOS.-

El empleo de medios electronicos, informaticos y telematicos para el presente
procedimiento deberan ser no discriminatorios y compatibles con las tecnologias
de uso general, ajustandose a lo dispuesto en la disposicién adicional
decimosexta del TRLCSP.

CAPITULO II: DISPOSICIONES RELATIVAS AL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION, GARANTIAS, ADJUDICACION Y
FORMALIZACION DEL CONTRATO

10.- CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR.-

1°) Podran concurrir a esta licitacién las personas naturales o juridicas, espafiolas
o extranjeras, individuales o agrupados en uniones temporales que, teniendo
plena capacidad de obrar, no se hallen comprendidas en alguna de las
circunstancias sefialadas en el articulo 60 del TRLCSP u otra disposicion



aplicable. La capacidad se acreditara de la forma establecida en la clausula
14.

2°) Ademas, las licitadoras deberan acreditar su solvencia econdémica,
financiera y técnica o profesional, a través de los medios que establece el
articulo 74 del TRLCSP, tal y como se describe en la clausula 14.

3° En ningun caso podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que
hubieren participado en la elaboracion de las especificaciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato, siempre que dicha participacion pueda
provocar restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con
respecto a las demas empresas licitadoras.

4°) Los que acudan a la licitacion podran hacerlo por si o por representacion de
persona autorizada que justifique documentalmente que esta facultada para ello.

11.- GARANTIA PROVISIONAL.-

Para tomar parte en esta licitacion no sera necesaria la constitucion previa de
garantia provisional.

12.- TIPO DE LICITACION.-

1°) Sera rechazada toda proposicion que sobrepase el tipo de licitacion
expresado en el presente pliego.

2°) También seran rechazadas las proposiciones que tengan cifras
comparativas como, por ejemplo, las expresion “tanto menos” o bien “tanto por
ciento menos” que la proposicion mas ventajosa o conceptos similares.

13.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.-

1°) Las proposiciones se presentaran en el Registro Auxiliar del Servicio de
Contratacion, sito en el Edificio Casa Palacio de la calle Bravo Murillo n°23
(entrada ¢/ Pérez Galdés) Entreplanta, CP 35002, Las Palmas de Gran
Canaria, en horario de 9:00 a 12:00, de lunes a viernes y hasta las doce horas
del ultimo dia del plazo que se sefale en el anuncio de licitacion publicado en el
DOUE, BOE vy en el Perfil del Contratante. En caso de que el vencimiento sea
en sabado, domingo o cualquier dia festivo, aquél se traslada al dia habil
inmediato posterior.

2°) Tambien podran enviarse las proposucmnes por Correos, debiendo en ese
caso justificar la fecha de imposicion del envio y anunciar al Organo de
contratacién tal circunstancia mediante télex, fax o telegrama, conforme a lo
establecido en el articulo 80.4 del RGLCAP. A estos efectos, se entendera

8



como unico habilitado para recibir tal anuncio el ya citado Registro de la
Unidad Administrativa de Contratacién, cuyo fax es el 928 217036.

14.- REQUISITOS DE LA PROPOSICION.-

1°) Para formar parte de este procedimiento se presentaran dos sobres cerrados
y lacrados, sefalando en cada uno de ellos la denominacion de la licitacién
publica; es decir: “SERVICIO INSULAR DE TELEASISTENCIA DOMICILIARIA
PARA LOS AYUNTAMIENTOS DE LA ISLA DE GRAN CANARIA 2018-
2020”7, el nombre de la licitadora, su direccion, teléfono, numero de fax y
direccion de correo electronico, a efectos de notificaciones y comunicaciones,
debiendo figurar, ademas, la siguiente nomenclatura:

- Sobre niimero uno: DOCUMENTACION GENERAL.
- Sobre ntimero dos: CRITERIOS OBJETIVOS.

2°) La documentacion a contener en cada uno de los sobres sera la siguiente:

A) Sobre numero uno: DOCUMENTACION GENERAL, debera contener los
documentos que, a continuacioén, se relacionan:

a) Los que acrediten la personalidad de la persona empresaria, en la
forma siguiente:

a. 1.- Cuando se trate de persona fisica, Documento Nacional de Identidad
y cuando se trate de persona juridica Escritura de Constitucién de la
sociedad o de modificacion, en su caso, inscritas en el Registro Mercantil,
cuando este requisito fuera exigible por la legislacién especifica aplicable.
Si no lo fuere, la acreditacién de la capacidad de obrar se realizara
mediante la escritura o documento de constitucion, estatutos o acta
fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

a.2.- Los poderes de representaciéon, debidamente bastanteados por la
Asesoria Juridica de esta Corporacion, sita en la calle Bravo Murillo n° 25-
22 planta, de Las Palmas de Gran Canaria, teléfonos 928.219683/4/5/.

La capacidad de obrar de personas empresarias no espafiolas que sean
nacionales de Estados miembros de la Union Europea se acreditara mediante
su inscripcion en su registro procedente de acuerdo con la legislacion del Estado
respectivo o mediante la presentacion de una declaracion jurada o un certificado,
en los términos que se establezcan reglamentariamente, de acuerdo con las
disposiciones comunitarias de aplicacion.

Las personas empresarias no espafolas de Estados no pertenecientes a la
Unién Europea deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la
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Misién Diplomatica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.
Todos los documentos presentados por éstas, a los efectos de la presente
clausula, deberan estar traducidos de forma oficial al castellano.

Si varias empresas acudiesen a la licitacion constituyendo una Unién Temporal
quedaran obligadas solidariamente y cada una de ellas debera acreditar su
personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de las
personas empresarias que la suscriban, la participacion de cada una de ellas, asi
como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en Unién Temporal
en el caso de resultar adjudicatarias del contrato. Asi mismo, deberan nombrar un
representante o apoderado Unico de la Unién con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta
la extincién del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados
que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

b) El requisito minimo de solvencia econémica y financiera es el que se
relaciona y que debera acreditarse por el medio que se detalla, a continuacion:

Volumen anual de negocios, o bien volumen anual de negocios en
el ambito al que se refiera el contrato, gue referido al afio de
mayor volumen de negocio de los tres ultimos concluidos
debera ser al menos de 547.965 euros.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se
acreditara _por medio de sus cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas
en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su
volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

c) Los requisitos minimos de solvencia técnica o profesional son los
que, a continuacion, se relacionan y que deberan acreditarse por el medio que se
detalla:

- Certificacién vigente conforme a Norma UNE 158401 de diciembre
de 2007. Servicios para la promociéon de la autonomia personal.
Gestion del Servicio de teleasistencia. Esta certificacion debe
extenderse a los servicios de teleasistencia fija y moévil. La entidad
certificadora debe estar acreditada segun Norma UNE-EN ISO
9001:2008 Sistema de Gestion de la Calidad para el sector de
asistencia social.
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A los efectos de acreditar el cumplimiento de este requisito se
presentara certificacion conforme a Norma UNE 158401 de
diciembre de 2007 y sus Anexos si existieran.

- En el supuesto de que el certificado aportado por el licitador no
comprendiera un Centro de Atencion ubicado en la Comunidad
Auténoma Canaria, se presentara compromiso de su adscripcion a
la prestacion del contrato, con indicacion del lugar de ubicacion y
resto de caracteristicas. Este compromiso tiene caracter de
obligacion esencial a los efectos de los articulos 64.2 y 223.f)
TRLCSP y su cumplimiento se debera acreditar, con caracter
previo al inicio de la prestacion del servicio, concretamente en
el momento de la formalizacion del contrato, mediante certificacion
emitida en los términos establecidos en el parrafo anterior, que
comprendera el Centro de Atencién en la Comunidad Auténoma
Canaria.

- Titulaciones Académicas y experiencia del personal minimo exigido
en el PPT para la ejecucion del servicio, que debera acreditarse
mediante la presentacion de la Titulacion y curriculum vitae:

» Coordinador del servicio: debera estar en posesion de la
Diplomatura Universitaria en Trabajo Social o grado
equivalente y tener experiencia minima de seis meses en
Servicios Sociales.

« Responsable del Servicio de Teleasistencia: debera poseer
titulacion académica universitaria, experiencia minima de
seis meses en Servicios sociales y/o Sanitarios vy
conocimiento y manejo de los recursos socio-sanitarios.

« Responsable del Centro de Atencion: debera poseer titulacion
académica universitaria o experiencia de un afio en puesto/s
de similares caracteristicas, experiencia en la coordinacion de
equipos de trabajo, gestion de programas de emergencia
social y sanitaria y conocimiento de medios tecnolégicos.

. Teleoperadores/as: Deberan poseer formacién académica
minima a nivel de bachillerato o ciclos de formacion
profesional de grado medio en la rama socio-sanitaria, o
experiencia minima de un afo en puestos de similares
caracteristicas. El niumero minimo de teleoperadores por
centro de atencion se determinara segln el nimero minimo de
terminales en uso con que cuente la empresalentidad
prestadora, segun los ratios que se detallan en la clausula
5.2.3 del PPT, siendo como minimo 5 teleoperadores.

. Supervisor/a de Teleasistencia: debera acreditar tener
experiencia de al menos un afio, en puesto de similares
caracteristicas.
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+ Técnico Instalador. debera poseer formacién académica o
profesional en el campo de la electricidad, telefonia y
electronica, asi como experiencia minima de seis meses en
puesto de similares caracteristicas.

- Relacion de los principales servicios o trabajos realizados en el
ambito de la Teleasistencia en los ultimos cinco afios, para un
ndmero de usuarios no inferior a 200, que incluya importe, fechas y
datos de la entidad contratante de los mismos sea publica o
privada. Los servicios efectuados se acreditaran mediante
certificados expedidos o visados por el érgano competente cuando
el destinatario sea una entidad del sector publico y cuando sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta
de este certificado, mediante una declaracién el empresario; en su
caso, estos certificados seran comunicados directamente al
6rgano de contrataciéon por la autoridad competente. Se requiere
que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion
sea igual o superior a 365.310€.

- En el caso de desarrollar, actividades de contenido distinto al del
objeto del contrato (por ejemplo, de seguridad, de control, otros
servicios, etc.) el licitador debera acreditar mediante declaracion
responsable, que cuenta con un departamento o unidad totalmente
diferenciada del resto para la prestacion del servicio de
teleasistencia, tanto en lo que se refiere a la ubicacion del centro
de atencién, como al personal dedicado al servicio

d) Declaracién responsable de relacion de empresas vinculadas con el
oferente, de conformidad con el Anexo Il del presente Pliego.

e) Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario
publico u organismo profesional cualificado de no estar incurso en prohibicion de
contratar, conforme al articulo 60 del TRLCSP. Esta declaracion incluira la
manifestacion de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y de la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes, sin
perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito deba presentarse
antes de la adjudicacion definitiva por la empresa a cuyo favor se vaya a efectuar
ésta, de conformidad con el Anexo lll del presente pliego.

f) Los licitadores, empresas publicas o privadas, que incurran en las
circunstancia establecida en el articulo 42.1 del Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
de Derechos de las Personas con Discapacidad, relativo a la obligacion de contar
con un 2% de trabajadores con discapacidad si la plantilla total de la empresa
(teniendo en cuenta la totalidad de los centros de trabajo y cualquiera que sea la
forma de contratacion laboral existente), alcanza un nimero de 50 o mas
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trabajadores/as, aportaran un CERTIFICADO DE LA EMPRESA en que conste
tanto el niumero global de trabajadores de plantilla como el nimero particular de
trabajadores con discapacidad segun la definicién establecida en el apartado 2
del articulo 2 del mismo texto legal.

En el caso de que la empresa hubiese optado por el cumplimiento de las
medidas alternativas legalmente previstas en el RD 364/2005 de 8 de Abril, los
licitadores  aportaran UNA COPIA DE LA DECLARACION DE
EXCEPCIONALIDAD efectuada por el organismo competente y una
DECLARACION DEL LICITADOR CON LAS CONCRETAS MEDIDAS
TOMADAS AL EFECTO, de conformidad con el ANEXO IV del presente pliego.

g) Declaracién responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario
publico u organismo profesional cualificado, de elaborar y aplicar un plan de
igualdad, tal y como se establece en el articulo 45 de Ley Orgéanica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de conformidad
con el Anexo V del presente pliego siempre que se halle en alguna de las
circunstancias siguientes:

- Disponer de mas de 250 trabajadores/as.

- Cuando asi lo establezca el convenio colectivo que le sea aplicable.

- Cuando la autoridad laboral lo hubiere acordado como medida que
sustituye la sancidén en un procedimiento sancionador.

La presentacion del distintivo empresarial en materia de igualdad o la
acreditacion del premio GRAN CANARIA EN IGUALDAD que otorga esta
Corporaciéon eximird, a la persona propuesta, de la aportacion de dicha
declaracién.

En el caso de estar exenta de las obligaciones —tanto en materia social como en
igualdad entre hombres y mujeres- por no encontrarse en ninguna de las
circunstancias sefaladas en los apartados f) y g) anteriores debera, en su lugar,
presentar declaracion responsable que acredite dicha exencion.

h) Para las empresas extranjeras —en los casos en que el contrato vaya a
ejecutarse en Espana-, declaracion de someterse a la jurisdicciéon de los
Juzgados y Tribunales esparioles de cualquier orden, para todas las incidencias
que, de modo directo o indirecto, pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su
caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

i) Las empresas deberan aportar el ANEXO VIl relativo al modelo de
declaracion responsable en materia de personal.

Los documentos podran presentarse, originales o bien copias, que tengan
caracter de auténticas o compulsadas conforme a la legislacion vigente en la
materia y en lengua castellana o mediante traduccion oficial.
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La presentacion del certificado de estar inscrito en el REGISTRO OFICIAL DE
LICITADORES Y EMPRESAS CLASIFICADAS DEL ESTADO O DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA CANARIA O DEL REGISTRO DE
PROFESIONALES Y EMPRESAS LICITADORAS DEL CABILDO DE GRAN
CANARIA, eximira a la licitadora de aportar la documentacion que se detalla en
los apartados a), b) y e), siempre y cuando los documentos que consten
registrados estén actualizados al momento de la celebracion de la licitacion. A
tal fin se ha de presentar, junto a esta certificacién, una declaracion
responsable de que las circunstancias reflejadas en el certificado no han
sufrido variacion.

B) Al amparo del articulo 146.4 del TRLCSP, en la presente contratacion la
aportacion inicial de la documentacion establecida en el apartado A) anterior de la
presente clausula se_sustituye por una DECLARACION RESPONSABLE del
licitador (ajustada al ANEXO VI), indicando que cumple las condiciones
establecidas legalmente para contratar con la Administracién. Esta declaracion
sustituira la documentacion que establece dicho apartado A) salvo la
declaracion de empresas vinculadas (Anexo 1l); cumplimiento de
obligaciones sociales (Anexo IV), la declaracion responsable en materia de
iqualdad o su exencion (Anexo V) y la declaracion en materia de personal
(Anexo VIl) que se presentan junto al referido Anexo VI en el sobre 1 de
documentacion general.

En tal caso, el licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion,
debera acreditar ante el 6rgano de contratacion, previamente a la adjudicacion
del contrato, la posesion y validez de los documentos exigidos.

En todo caso el érgano de contratacion, en orden a garantizar el buen fin del
procedimiento, podra recabar, en cualquier momento anterior a la adopcion de la
propuesta de adjudicacion, que los licitadores aporten documentacion acreditativa
del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del
contrato.

C)Documentos y datos de los licitadores de caracter confidencial. Tal como
prevé el articulo 140 TRLCSP, las empresas licitadoras tendran que indicar, si
es el caso, mediante una declaracion complementaria motivada qué
documentos administrativos y técnicos y datos presentados son, a su parecer,
constitutivos de ser considerados confidenciales. Esta circunstancia debera
ademas reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen o de cualquier otra
forma) en el propio documento sefialado como tal. Los documentos y datos
presentados por las empresas licitadoras pueden ser considerados de caracter
confidencial cuando su difusiéon a terceros pueda ser contraria a sus intereses
comerciales legitimos, perjudicar la leal competencia entre las empresas del
sector o bien estén comprendidas en las prohibiciones establecidas en la Ley
de Proteccion de datos de Caracter Personal. De no aportarse esta
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declaracion DEBIDAMENTE MOTIVADA se considerara que ningun
documento o dato posee dicho caracter.

-Sobre niimero dos: CRITERIOS OBJETIVOS, debera contener:

- La proposicion econdmica ajustada al modelo del Anexo | de este
PCAP, cuya presentacion implica la aceptacién incondicionada de sus clausulas.

Cada licitadora podra presentar s6lo una proposicion. Las proposiciones seran
secretas y se arbitraran los medios que garanticen tal caracter hasta el momento
de la licitacion publica.

No se aceptaran aquéllas que contengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente lo que la Corporacion estime fundamental para
considerar la oferta. En caso de discrepancia entre la oferta expresada en letras y
la expresada en numeros, prevalecera la cantidad que se consigne en letras,
salvo que, utilizando criterios racionales derivados del examen de la
documentacion, la Mesa de Contrataciéon adopte otra postura. Si alguna
proposicion no guardase concordancia con la documentacion examinada y
admitida, excediese del presupuesto base de licitacién, variase sustancialmente
del modelo establecido o existiese reconocimiento por parte de la licitadora de
que adolece de error o inconsistencia que la haga inviable, sera desechada por la
Mesa de Contratacion mediante propuesta motivada al Organo de contratacién.

En la proposicion debera indicarse, como partida independiente, el importe del
Impuesto General Indirecto Canario (en adelante, IGIC) que deba ser repercutido.

- La documentacion destinada a justificar los restantes criterios
objetivos.

Los datos definitivos resultantes de esos criterios deberan expresarse
brevemente en un folio para facilitar su lectura en acto publico,
independientemente de la justificacidn documental presentada.

15.- EFECTOS DE LA ENTREGA DE PROPOSICIONES.-

1°) La presentacion de la proposicion supone, por parte del oferente, la
aceptacion incondicional del clausulado de este pliego y del PPT, los cuales
rigen el presente contrato sin salvedad alguna.

2°) Asimismo, la entrega de la proposicién impone a la licitadora la obligaciéon

de aceptar el remate si se le adjudica, pero la Corporacion soélo quedara
obligada por la formalizacion contractual.
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16.- FORMALIDADES DE LA LICITACION: MESA DE CONTRATACION.-

1°) La Mesa de Contratacidon se constituira conforme a lo establecido en el
vigente Reglamento Organico de la Corporacion.

2°) La Mesa de Contratacion calificara, previamente a la apertura publica de las
ofertas, los documentos presentados en tiempo y forma dentro del sobre de
“Documentacion General’.

3°) La Mesa de Contratacion se reunira todos los miércoles de cada mes, a las
9:00 horas a.m. en acto publico, para la apertura de ofertas —en lo
concerniente a la propuesta economica y demas criterios objetivos- en
aquellos expedientes que, por haber vencido su plazo de presentacion y, en su
caso, el de correccion de defectos subsanables, estén en condiciones de ser
examinadas.

En caso de que el miércoles en cuestion sea festivo, la reunion de la Mesa se
celebrara, a la misma hora, el primer dia habil siguiente. Las empresas
interesadas podran informarse en la Unidad Administrativa de Contratacion y en
la pagina web del Perfil del Contratante de la fecha en que se procedera a la
apertura de su oferta.

4°) Se procedera al recuento de las proposiciones presentadas y a su
confrontacion con los datos de la oficina receptora de las mismas, hecho lo cual
se dara conocimiento al pablico del nimero de proposiciones recibidas y nombre
de los licitadores, dando ocasién a los interesados para que puedan comprobar
que los sobres que contienen las ofertas se encuentran en la Mesa y en idénticas
condiciones en que fueron entregados.

La Presidencia de la Mesa de Contratacion notificara el resultado de la
calificacion de los documentos presentados, con expresion de las proposiciones
rechazadas y causa de su inadmision y de las proposiciones admitidas.

Antes de la apertura del sobre relativo a los criterios objetivos, se invitara a los
asistentes al acto a que manifiesten las dudas que se les ofrezcan o pidan las
explicaciones que estimen necesarias, procediéndose por la Mesa a las
aclaraciones y contestaciones pertinentes, pero sin que en este momento pueda
aquella hacerse cargo de documentos que no hubiesen sido entregados durante
el plazo de admision o el de subsanacion de defectos, en su caso. Terminado
este periodo no se admitiran observaciones que interrumpan el acto.

Celebrado el Acto se invitara a las licitadoras asistentes a que expongan cuantas

reclamaciones o reservas estimen oportunas contra el mismo y finalmente se
levantara Acta que recoja sucinta y fielmente todo lo sucedido.
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5°) La Mesa dispondra el envio de las ofertas respecto de los criterios
objetivos a los Servicios Técnicos competentes para Informe.

En el supuesto de que la oferta pueda estar incursa en caracter anormal o
desproporcionado de acuerdo con los parametros objetivos que se establezcan
en los Pliegos, se procedera por los servicios técnicos en primer lugar, a informar
sobre la apreciacion de la misma y sobre la realizacion del procedimiento
previsto en el art. 152.2 del TRLCSP.

El Informe versara sobre el analisis y valoracion de los criterios de aplicacion
automatica mediante férmulas establecidas en el pliego y contendra la propuesta
de clasificacion en orden decreciente de las ofertas presentadas, con detalle
sobre las caracteristicas y la mayor o menor ventaja de las mismas, con la
exclusion de las propuestas que se consideren desproporcionadas o temerarias,
de acuerdo con lo establecido en el parrafo anterior, debiendo de ser sometido a
conocimiento de la Mesa para acordar la propuesta de Adjudicacion

6°) La adjudicacién se acordara por el 6rgano de contratacion, una vez se
efectuen los tramites comprendidos en la clausula dieciocho y en el plazo maximo
de 2 meses a contar desde el siguiente de la apertura de las proposiciones. Este
plazo se incrementara en 15 dias habiles, en el caso de que haya habido que
tramitar el procedimiento de oferta desproporcionada o anormal.

En caso de no dictarse la adjudicacién en dicho plazo, podran las licitadoras que
lo deseen retirar su proposicion.

17.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

1°) Las ofertas presentadas por las licitadoras se valoraran de acuerdo con los
criterios objetivos que se relacionan a continuacion:

CRITERIOS OBJETIVOS PUNTUACION

1. PRECIO UNITARIO DEL SERVICIO POR USUARIO TITULAR

Y MES HASTA 60 PUNTOS

2. MEJORAS AL OBJETO DEL CONTRATO (INCLUIDAS EN EL
PRECIO DE LICITACION Y, POR TANTO, SIN COSTE HASTA 40 PUNTOS
ADICIONAL), desglosadas en los siguientes apartados:

2.1. Mejora del plazo maximo de 60 dias que sefiala el Hasta 5 puntos
PPT para la sustitucion de los terminales actuales y alta
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CRITERIOS OBJETIVOS

PUNTUACION

efectiva de los usuarios al inicio del contrato (migracion
de usuarios).

2.2. Mejora consistente en poner a disposicion del usuario un
nimero determinado de ayudas técnicas y productos de
apoyo por afo de contrato.

Hasta 5 puntos

2.3. Mejora del plazo maximo de 10 dias previsto en el
PPT para la instalacion de las terminales de las nuevas
altas que se produzcan.

Hasta 5 puntos

2.4. Mejora en la periodicidad quincenal de las llamadas
de seguimiento permanente de los usuarios.

Hasta 5 puntos

2.5. Mejora consistente en el ofrecimiento del servicio de
custodia de llaves a usuarios que en la actualidad no se
benefician de este servicio.

Hasta 5 puntos

2.6. Mejoras en medios personales.

Hasta 5 puntos

2.7. Mejora consistente en el ofrecimiento de
equipos/terminales para prestar el servicio de
teleasistencia domiciliaria fija a través de linea de telefonia
movil a los nuevos usuarios.

Hasta 5 puntos

2.8. Mejora consistente en el ofrecimiento de
equipos/terminales para prestar el servicio de
teleasistencia movil (modalidad de servicio prestado tanto
dentro como fuera del domicilio).

Hasta 5 puntos

TOTAL

100 PUNTOS
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Los criterios objetivos se valoraran de la siguiente manera:

Criterio 1. Precio unitario del servicio por usuario titular y mes: Se valorara
con la maxima puntuacion establecida (60 puntos) a la oferta que presente la
baja mayor respecto al precio y con cero (0) puntos a la oferta que no presente
baja alguna, procediéndose a partir de esa cuantia de forma proporcional
respecto a las restantes ofertas, de forma que:

Pi=PM*Bi/BM
Donde:

Pi=Puntuacion de la oferta que se valora
PM=Puntuacién maxima del criterio precio
Bi=Baja ofertada en la oferta que se valora
BM=Baja maxima ofertada

Criterio 2.1. Mejora del plazo maximo de 60 dias que sefala el PPT, para
la sustitucion de los terminales actuales y alta efectiva de los usuarios al
inicio del contrato (migracion de usuarios).

PLAZO OFERTADO PUNTOS

Menos de 20 dias 5 puntos
Entre 20 y 27 dias 4 puntos
Entre 28 y 34 dias 3 puntos
Entre 35y 41 dias 2 puntos
Entre 42 y 48 dias 1 puntos

A fin de no otorgar ventajas a las empresas que en la actualidad se encuentran
prestando el servicio, este criterio se valorara teniendo en cuenta el numero de
terminales que el licitador no tendra que sustituir y partiendo del plazo
propuesto, se calculara el nimero de dias que emplearia si tuviera que
remplazarlas todas, siendo este ultimo resultado, el de referencia para aplicar
el baremo sefialado.

Se tomara, como numero de terminales de referencia, las que se encuentran
instaladas a fecha de la publicacion de esta licitacion.

DR=TT*DO/TS
N° T.T. = total de terminales
N° T.S. = terminales a sustituir

N° D.O. = dias ofertados
N° D.R. = dias empleados para la sustitucion de todas las terminales
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Criterio 2.2. Mejora consistente en poner a disposicion del usuario un
numero determinado de ayudas técnicas y productos de apoyo por afno
de contrato.

Se puntuaran en relacion al tipo de las ayudas técnicas y productos de apoyo
propuestos.

N° DE AYUDAS TECNICAS Y PRODUCTOS DE APOYO PUNTOS
10 camas articuladas. 1 punto
10 sillas de ruedas. 1 punto
10 andadores. 1 punto
10 asientos de bariera y 10 sillas de ducha 1 punto

10 asideros o barras para apoyarse tanto al sentarse
como al levantarse del inodoro
10 bastones y 10 pares de muletas. 0,5 puntos

0,5 puntos

Se indicara en el Anexo | la valoracion economica atribuida a las ayudas y
productos y se adjuntara una relacion descriptiva de los mismos, indicando el
namero y concepto de las ayudas técnicas y productos de apoyo.

Las ayudas se cederan a los usuarios, comprometiéndose la entidad
adjudicataria a mantenerlas a disposicion de los mismos por todo el tiempo que
sea necesaria su utilizacion.

Ademas debera recogerse en la memoria anual de justificacion de la gestion
del contrato, la relacién de personas beneficiarias y material cedido, asi como
la duracién y condiciones de la cesion.

Criterio 2.3 Mejora del plazo maximo de 10 dias previsto en el PPT, para la
instalacion de las terminales de las nuevas altas que se produzcan.

PLAZO OFERTADO PUNTOS
Hasta 2 dias 5 puntos
Entre 3 y 4 dias 4 puntos
Entre 5y 6 dias 3 puntos
Entre 7 y 8 dias 2 puntos
9 dias 1 puntos
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Criterio 2.4. Mejora en la periodicidad quincenal de las llamadas de
seguimiento permanente de los usuarios.

PERIODICIDAD PUNTOS
Una vez a la semana 5 puntos
Una vez cada 8-10 dias 4 puntos
Una vez cada 11-14 dias 3 puntos

Criterio 2.5. Mejora consistente en el ofrecimiento del servicio de custodia
de llaves.

- Gestion directa por parte de la entidad adjudicataria de la custodia de
llaves en, al menos, un municipio especificando el término municipal
elegido: 2 puntos.

- Gestion del servicio de custodia de llaves en colaboracion con las
entidades municipales que lo soliciten, por contar con los acuerdos
necesarios con la policia local y/o guardia civil: 3 puntos.

Se indicara en el Anexo | la mejora ofertada y se adjuntara un documento en el
que se desarrolle el protocolo de custodia y manipulacion de las llaves de
acuerdo con la Norma UNE 158401.

Debera desarrollarse, por un lado, el procedimiento a seguir si la oferta incluye
la gestion de forma directa y, por otro lado, el procedimiento que se
estableceria si la custodia de llaves ofertada se realizara en colaboracion con
las entidades municipales que lo soliciten, por contar éstas previamente, con
los acuerdos necesarios con la policia local y/o guardia civil de la zona.

En ambos supuestos, la empresa/entidad asumira el coste e instalaciéon de los
medios materiales y técnicos necesarios que garantice la seguridad y fiabilidad
de la custodia de llaves.

Criterio 2.6. Mejoras en medios personales.

Se valorara la incorporacién al equipo basico sefalado en la punto 5.2 del PPT,
profesionales con el perfil de médico, psicélogo, trabajador social, educador
social o DUE, con una dedicacion minima de media jornada laboral (20 horas
semanales), a fin de prestar servicios complementarios de apoyo y de
asesoramiento telefénico medico/sanitario, social y/o psicolégico (prevencion
de accidentes domésticos, consejos sobre habitos saludables, apoyo
psicosocial, etc.).
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NUMER% gﬁ:rgh?:EESSIONALES PUNTOS
3 o mas profesionales 5 puntos
2 profesionales mas 3 puntos
1 profesional mas 1 puntos

Se indicara en el Anexo | la mejora ofertada y se adjuntard una declaracion
responsable en la que se recoja el personal adicional que se ofrece, con detalle
de la titulacion, categoria profesional a contratar, funciones a desarrollar y
jornada laboral.

Criterio 2.7. Mejora consistente en el ofrecimiento de equipos/terminales
para prestar el servicio de teleasistencia domiciliaria fija a través de linea
de telefonia mévil a los nuevos usuarios.

NUMERO DE EQUIPOS/TERMINALES OFERTADOS PUNTOS
66 0 mas equipos 5 puntos
Entre 56 y 65 equipos 4 puntos
Entre 46 y 55 equipos 3 puntos
Entre 36 y 45 equipos 2 puntos
Entre 25 y 35 equipos 1 puntos

2.8. Mejora consistente en el ofrecimiento de equipos/terminales para
prestar el servicio de teleasistencia movil (modalidad de servicio prestado
tanto dentro como fuera del domicilio).

NUMERO DE EQUIPOS/TERMINALES OFERTADOS PUNTOS
29 o mas equipos 5 puntos
Entre 23 y 28 equipos 4 puntos
Entre 17 y 22 equipos 3 puntos
Entre 11 y 16 equipos 2 puntos
Entre 5y 10 equipos 1 puntos

2°) La valoracion de las ofertas se realizara clasificando, con respecto de cada
uno de los criterios, de mejor a peor. En esta clasificacion, cada una de las
ofertas se valorara entre CERO (0) y el maximo de puntos asignado a cada
criterio.

3°) Cuando uno de los criterios sea el precio ofertado, se considerara que la
proposicion no puede ser cumplida como consecuencia de oferta
desproporcionada o anormal si la baja es superior o iqual al 115 % de la

baja media.

Bi>=115*BM/100
Donde:
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Bi = baja ofertada en la oferta que se valora, es la diferencia entre el
presupuesto de licitacion y el precio ofertado.

BM = es la baja media.”
4°) La documentacion destinada a justificar la aplicacion de estos criterios se
incorporara al sobre relativo a los criterios objetivos.

5°) Obtendra la mejor puntuacién la oferta mas ventajosa para la
Administracion. En caso de empate, se dara preferencia a aquellas licitadoras
que se encuentren en alguno/s de los siguientes supuestos:

- Que tengan en su plantilla un nimero de trabajadores/as superior al
2% con un grado de discapacidad igual o superior al 33%. En caso
de persistir el empate, tendra preferencia en la adjudicacion la
interesada que disponga del mayor porcentaje de trabajadores/as
fijos con discapacidad.

- Que siendo una empresa de menos de 250 trabajadores/as elabore y
aplique planes para la efectiva igualdad entre mujeres y hombres o,
cuente con la aplicacion de medidas de establecimiento de acciones
positivas y encaminadas a eliminar la discriminacién por razén de
Sexo.

- Que observen la presencia equilibrada de mujeres y hombres en la
composicion de sus organos de administracion.

- Que esté dedicada, especificamente, a la promocién y reinsercion
laboral de personas en situacion de exclusion social.

- Que sea una entidad sin animo de lucro, siempre que su finalidad o
actividad tenga relacién directa con el objeto del contrato.

La constatacion de estas circunstancias sélo sera requerida si se da este
supuesto.

18.- ADJUDICACION Y CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA.-

1°) De conformidad con la propuesta de adjudicacion efectuada por la Mesa de
Contratacién, el Organo de Contratacién requerira al licitador o candidato
propuesto para que, en el plazo de diez (10) dias habiles a contar desde el
siguiente a aquel en el que haya recibido el requerimiento que se efectlie en
el fax que a tal fin manifieste en su propuesta, presente:

a) En el caso de que, de conformidad con la clausula 14.2 A) se hubiera
sustituido la presentacion de la documentacion relativa a la capacidad,
representacion y solvencia por una declaracidon responsable, los
documentos — en original o copia debidamente compulsada- que acrediten
lo declarado previamente. Si se observasen defectos u omisiones
subsanables en la documentacion presentada se comunicara al interesado
por fax o electrobnicamente a través de los medios que el licitador haya
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indicado, concediéndole un plazo no superior a tres (3) dias habiles para
su correccion o subsanacion.

b) La documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias, con la Seguridad Social y, en los casos que
procedan, con la integracion de personas con discapacidad y de igualdad
de mujeres y hombres, asi como de la efectiva disposicion de los medios
que se hubiesen comprometido dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato que le reclame el érgano de contratacion conforme a los Pliegos,
ademas de constituir la garantia que, en su caso, sea procedente. De no
cumplimentarse adecuadamente este requerimiento en el plazo
sefialado, se entenderd que el licitador ha retirado su oferta,
procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacion al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas
las ofertas (art. 151.2 TRLCSP).

El licitador incurrira en prohibicién de contratar, de conformidad con lo previsto
en el art. 60.1.e) TRLCSP, si hubiera incurrido en falsedad al efectuar las
declaraciones responsables sobre su capacidad, representacion y solvencia.

El licitador que no cumplimente lo establecido en este subapartado dentro del
plazo sefalado mediando dolo, culpa o negligencia podra ser declarado en
prohibicion de contratar segun lo previsto en el art. 60.2.d) TRLCSP.

2°) Una vez recibida y conforme toda la documentacion requerida, se
procedera por el Organo de Contratacion, a dictar en 5 dias habiles la
Resoluciéon de Adjudicacion debidamente motivada, procediéndose a su
notificacion a los candidatos o licitadores con los requisitos establecidos en el
art. 151.4 del TRLCSP siendo el medio preferente para la practica de dicha
notificacién el fax que a tal fin manifieste en su propuesta, y en caso de ser
infructuosa, se practicara por correo ordinario con acuse de recibo.

Asi mismo se procedera a su publicacion en el Perfil del Contratante con la
mencion expresa del plazo que proceda para formalizarse el Contrato.

3°) Las notificaciones contenidas en esta Clausula, se podran hacer por correo
electronico cuando por parte del Cabildo de Gran Canaria se cumplan con las
condiciones del art. 41 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas.

4?) El importe de la garantia definitiva sera el correspondiente al 5% del importe
de licitacion excluido el IGIC. La garantia definitiva se constituira de la forma en
que se preve en el art. 95 del TRLCSP y se depositara en la Tesoreria de la
Corporacion. Quedaran exceptuadas de la constitucion de garantia definitiva las
entidades que tengan reconocida esta excepcion por las leyes estatales o las
disposiciones autonémicas correspondientes, limitadas en este ultimo supuesto al
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respectivo ambito competencial. Cuando, a consecuencia de la modificacion del
contrato, experimente variacion el valor del mismo, se reajustara la garantia en el
plazo de 15 dias naturales, contados desde la fecha en que se notifique a la
adjudicataria la resolucién de modificacién del contrato.

19.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.-

1°) Una vez adjudicado el contrato sera preceptiva la formalizacion escrita del
mismo, mediante documento administrativo que sera suscrito por triplicado
ejemplar y en unidad de acto por el o la titular de la Consejeria competente del
Servicio de procedencia del Expediente (por delegacion del Consejo de
Gobierno), por el o la Titular del Organo de Apoyo y por el o la Contratista, dentro
del plazo maximo de los 15 dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la
notificaciéon de adjudicacion por los licitadores y candidatos.

En el caso de que este procedimiento esté sujeto a Regulacion Armonizada o
pueda ser sometido a Recurso Especial conforme al art 40.1 del TRLCSP, la
formalizacién del mismo no podra efectuarse hasta que no transcurran 15 dias
habiles desde la remisién de la notificacion de la Adjudicacion a los licitadores
y candidatos. Transcurrido este plazo se requerira al Contratista para la
formalizacién en 5 dias habiles, si no se hubiera entablado Recurso que
conlleve la suspensiéon, o habiéndose entablado, ésta se levantara por el
organo competente para resolver el Recurso, conforme a lo establecido en la
clausula cuarta del presente Pliego.

No obstante, el contrato se formalizara en escritura publica cuando asi lo solicite
el contratista, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

2°) Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, la Corporacién podra acordar la incautacion
sobre la garantia definitiva del importe de la garantia provisional, que en su caso
se hubiera exigido.

Si las causas de la no formalizaciéon fueren imputables a la Corporacién, se
indemnizara al contratista de los dafos y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

3°) La formalizaciéon del contrato perfecciona el mismo, y por lo tanto no podra
iniciarse la ejecucion sin que esta haya tenido lugar. En el caso de que el
expediente de contratacion haya sido declarado de tramitacion urgente, el inicio
de la ejecucién del contrato no podra ser superior a 15 dias habiles, contados
desde la formalizacion. Si se excediera de este plazo el contrato podra ser
resuelto conforme a lo establecido en el art 112.2 ¢) del TRLCSP.

4?) Una vez formalizado el contrato se procedera a publicar el mismo en el
Perfil del Contratante con los mismos datos del anuncio de adjudicacion. Asi
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mismo, si la cuantia del contrato supera los 100.000€ se procedera ademas a
su publicacion en el BOP dentro del plazo de 48 dias posteriores a su fecha.

En el caso de que este Contrato este sometido a Regulacion Armonizada, se
procedera asi mismo a su publicacién en el DOUE y en el BOE.

En el caso de que el objeto de este Contrato corresponda a servicios
comprendidos en la categoria 17 a 27 del anexo Il y de cuantia igual o superior
a 209.000,00 €, se enviara comunicacion de adjudicacion a la Comision
Europea, indicando si estima conveniente su publicacion, pudiendo
excepcionarse cierta informacion, siempre que se justifique por el Organo de
Contratacion el motivo de la misma.

CAPITULO IlI: DISPOSICIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO
DE SERVICIOS

20.- DURACION DEL CONTRATO.-

El plazo de ejecucion del contrato sera de TRES (3) ANOS contados desde la
formalizacion del contrato, pudiendo ser prorrogado por periodos anuales o
inferiores hasta un maximo de seis (6) afos, de conformidad con la legislacion
aplicable (articulo 303 TRLCSP).

La mora del contratista no precisara de previa intimacidn por parte de la
Corporacion.

21.- MODIFICACION DEL CONTRATO.-

1°) Los contratos administrativos solo podran ser modificados por razones de
interés publico en los casos y en la forma previstos en el titulo V del libro | del
TRLCSP

En estos casos, las modificaciones acordadas por el érgano de contratacion
seran obligatorias.

Para los contratos de servicios de mantenimiento que produzcan aumento,
reducciéon o supresion de equipos a mantener o sustitucién de unos equipos
por otros, siempre que los mismos estén contenidos en el contrato, estas
modificaciones seran obligatorias para los contratistas sin que tengan derecho
a reclamar indemnizacion alguna.

Las modificaciones del contrato deberan formalizarse conforme a lo dispuesto
en el articulo 156 del TRLCSP.
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2°) De conformidad a lo previsto en el parrafo anterior se establece lo
siguiente:

2.1) El presente contrato podra ser objeto de modificacién cuando se justifique
suficientemente la concurrencia de alguna de las siguientes circunstancias
conforme al articulo 107 del TRLCSP.

a) Inadecuacion de la prestacidn contratada para satisfacer las necesidades que
pretenden cubrirse mediante el contrato debido a errores u omisiones padecidos
en la redaccion del proyecto o de las especificaciones técnicas.

b) Inadecuacion del proyecto o de las especificaciones de la prestacién por
causas objetivas que determinen su falta de idoneidad, consistentes en
circunstancias de tipo geologico, hidrico, arqueologico, medioambiental o
similares, puestas de manifiesto con posterioridad a la adjudicacién del contrato y
que no fuesen previsibles con anterioridad aplicando toda la diligencia requerida
de acuerdo con una buena practica profesional en la elaboracién del proyecto o
en la redaccion de las especificaciones técnicas.

¢) Fuerza mayor o caso fortuito que hiciesen imposible la realizacion de la
prestacion en los términos inicialmente definidos.

d) Conveniencia de incorporar a la prestacion avances tecnicos que la mejoren
notoriamente, siempre que su disponibilidad en el mercado, de acuerdo con el
estado de la técnica, se haya producido con posterioridad a la adjudicacion del
contrato.

e) Necesidad de ajustar la prestacion a especificaciones técnicas,
medioambientales, urbanisticas, de seguridad o de accesibilidad aprobadas con
posterioridad a la adjudicacién del contrato.

2.2) La modificacion del contrato no podra alterar las condiciones esenciales de la
licitaciébn y adjudicacién, y debera limitarse a introducir las variaciones
estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que la haga
necesaria.

3°) Para el desarrollo del procedimiento de modificacion se seguiran los tramites
establecidos en los articulos 108, y 211 del TRLCSP, asi como el articulo 306 en
el caso de los servicios de mantenimiento.

22.- OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO DE SERVICIOS.-

a) El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Corporacion o para terceros de las
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omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato.

b) La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista,
respondiendo éste de la calidad de las prestaciones y de los vicios ocultos que
pudieran apreciarse durante el plazo de garantia.

Quedan exceptuados de lo dispuesto en el apartado anterior los defectos que se
puedan apreciar que sean consecuencia directa e inmediata de una actuacion u
orden de la Administracion.

c¢) Cuantas otras se puedan exigir en el PPT.
23.- GARANTIA Y RECEPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO.-

1°) Terminadas las prestaciones convenidas, se procedera a la recepcion de las
mismas, siendo el plazo de garantia de CUATRO (4) MESES contados a partir de
la recepcion. Si el érgano de contratacion estimase que los trabajos no se
adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de los vicios o defectos
imputables al contratista, podra rechazar la misma quedando exento de la
obligacion de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio
satisfecho.

2°) Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos
en los trabajos efectuados, tendra derecho la Corporacion a reclamar al
contratista la subsanacion de los mismos.

3°) Terminado el plazo de garantia sin que la Corporacion haya formalizado
alguno de los reparos o la denuncia a la que se refieren los apartados anteriores,
el contratista quedara exento de responsabilidad por razdn de la prestacion
efectuada.

24.- CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS.-

1°) El contratista esta obligado a ejecutar la prestacion dentro del plazo total fijado
para su realizacion, asi como de los plazos parciales sefialados para su ejecucion
sucesiva.

2°) Si la adjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiera incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total, la Corporacion podra optar
indistintamente por la resolucion del contrato o por la imposicion de las
penalidades diarias en la proporcién de 0,20 € por cada 1.000 euros del precio
del contrato.

3°) Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5% del
precio del contrato y cuando el incumplimiento del contratista se refiera a la
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ejecucion de los plazos parciales o cuando la demora en el cumplimiento de
aquellos haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del
plazo total, el organo de contratacion estara facultado para proceder a la
resolucion del mismo o acordar la continuidad de su ejecucion con imposicidén de
nuevas penalidades.

4°) La aplicacion y el pago de dichas penalidades no excluye la indemnizacion a
que la Corporacion pueda tener derecho por dafos y perjuicios ocasionados con
motivo del retraso imputable a la contratista.

25.- CAUSAS DE RESOLUCION.-

1°) Seran causas de resolucién del contrato de servicios, ademas de las
previstas en el articulo 223 del TRLCSP, las siguientes:

12. La suspension, por causa imputable a la Corporacién, de la
iniciacion del contrato por plazo superior a 6 meses a partir de la
fecha sefalada en el contrato para su comienzo.

22, El desistimiento o la suspension del contrato por un plazo
superior al afio acordada por la Corporacion.

32. Los contratos complementarios derivados de otros contratos de
obras o suministros quedaran resueltos, en todo caso, cuando
se resuelva el contrato principal.

42, Cualquier cambio legislativo que afecte a la competencia para
g p
contratar este servicio

2°) Los efectos de esta resolucion seran los previstos en el articulo 225 y 309
del TRLCSP.

CAPiTUl’_O IV: DISPOSICIONES RELATIVAS AL REGIMEN
ECONOMICO, FINANCIERO Y PRESUPUESTARIO DEL
CONTRATO

26.- FORMA DE PAGO.-

1°) La facturacion del presente contrato se realizara de forma mensual y por cada
municipio donde se preste el servicio, detallando el numero de usuarios atendidos
y el coste mensual unitario del servicio.

La presentacion de la documentacion de caracter mensual exigida en el apartado
6 del PPT sera imprescindible para la tramitacion del pago de las facturas.

En el caso particular de la “RELACION DE USUARIOS”, la empresa/entidad
debera recabar previamente la conformidad de dicho documento (“Revisado y
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conforme”) por parte del responsable técnico de la ejecucion del programa que
haya designado cada Ayuntamiento.

El pago se realizara dentro de los 30 dias naturales siguientes a partir de la fecha
de aprobacion por el Cabildo de Gran Canaria de la factura o documento que
acredite la realizacion del contrato, si éste es conforme al mismo y se haya
efectuado la prestacion del servicio.

El 6rgano administrativo responsable de las competencias en materia de
contabilidad publica en el Cabildo de Gran Canaria es el Organo de Contabilidad
y Presupuestos.

Segun cada caso la factura puede ser electrénica o en papel de acuerdo con lo
previsto en la normativa reguladora de las obligaciones de facturacion que se
detalla a continuacion.

a) Factura electrénica

En cumplimiento del articulo 9 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso
de la factura electrénica y creacion del registro contable de facturas en el Sector
Publico, y el art. 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los contratistas que
tengan la consideracién de personas juridicas tienen la obligacion de presentar
factura electronica a través de FACe (https://face.gob.es/es/), punto general de
entrada de facturas electronicas de la Administracion General del Estado,
utilizado por el Cabildo de Gran Canaria hasta que el Cabildo no tenga
establecido un punto general de entrada de facturas electronicas propio.

En FACe se identificaran las unidades tramitadoras a las que se dirigen las
facturas de acuerdo con los cédigos identificativos incluidos en el “Directorio
Comun de Unidades y Oficinas DIR3” publicado en la pagina web del Cabildo de
Gran Canaria, en el apartado de Economia y Hacienda.

La obligacion abarca a todas las personas juridicas, sin perjuicio de su
forma societaria y del importe de la factura.

b) Factura en papel

Se excluyen de la obligacion de presentar factura electronica a las emitidas por
las personas fisicas o proveedores del exterior.

No obstante, las personas fisicas, que no estan obligadas a facturar

electronicamente, pueden ejercer, en todo caso, su derecho a presentar facturas
electronicas.
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En los supuestos en lo que no se use la factura electronica, las facturas emitidas
por los contratistas han de ser presentadas en el Registro General del Cabildo de
Gran Canaria o en sus Registros Desconcentrados, sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas.

En la factura deberan identificarse los érganos administrativos a los que vaya
dirigida la misma.

2°) Transcurrido este plazo, sin que se hubiese percibido el importe de la deuda
que corresponda, se podra efectuar reclamacién por escrito ante el Organo
Contratante del cumplimiento del mismo y de los intereses de demora, estandose
a tal fin a lo regulado en el art. 216 del TRLCSP.

3°) El licitador esta obligado a aportar junto a cada factura, un certificado
actualizado de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social, quedando condicionada la tramitacion correspondiente al pago,
en el supuesto de que existan deudas, hasta el momento en que se salden las
mismas.

27.- PREVISION DEL CREDITO.-

La adjudicacion del contrato queda condicionada a la existencia de crédito
adecuado y suficiente con cargo al presupuesto del ejercicio en el que se
produzca.

Con dicho fin la Corporacion ha contraido la obligacién de consignar anualmente
en los presupuestos las cuantias suficientes para dar efectividad a los gastos que
exige la contratacion, mediante la autorizacion de un gasto anticipado por un
importe total de 1.128.600,00 € que financiara la presente contratacién para la
prestacion del Servicio de Teleasistencia Domiciliaria en los municipios de la isla
de Gran Canaria en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31
de diciembre de 2020.

El detalle por cada anualidad es el siguiente:

APLICACION
PRESUPUESTARIA ANUALIDAD IMPORTE
2018 376.200,00
2019 376.200,00
09100/231/462000018 = S
TOTAL 1.128.600,00
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28.- REVISION DE PRECIOS.-

En el presente contrato no habra revision de precios.

CAPITULO V: DISPOSICIONES FINALES

29.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA CONTRATACION.-
La adjudicataria esta obligada a cumplir las siguientes obligaciones:

a) Satisfacer el precio de los anuncios de la licitacion en los Boletines
Oficiales. Si existieran varias adjudicatarias, el coste de los anuncios se abonara
proporcionalmente al nimero de contratos adjudicados. En cumplimiento de lo
dispuesto en el art. 67.2 g) del RGLCAP, el importe maximo de los gastos de
publicidad sera 1.000 euros.

b) Abonar los gastos que dimanen del acto licitatorio, constitucion vy
extincion de los depdsitos provisionales, definitivos y complementarios en su
caso, IGIC, tasas, arbitrios y, en general, cualquier obligacién de tipo tributario.

c) Indemnizar por todos los dafios y perjuicios que se causen a terceros
como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del contrato.
Cuando tales dafnos y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia
inmediata y directa de una orden de la Corporacion, ésta sera responsable dentro
de los limites sefalados por las Leyes.

d) Comunicar a la Administracion las situaciones de fusion, escision,
aportacién o transmision de empresas o ramas de actividad de las mismas,
acreditando la solvencia exigida al acordarse la adjudicacion a la entidad a la que
se atribuya la ejecucion del mismo o el compromiso de responsabilidad solidaria
de ejecucion, caso contrario se resolvera el contrato por culpa del adjudicatario,
de conformidad con el articulo 85 del TRLCSP, tal y como se prevé en la clausula
25.

e) El contrato derivado del presente pliego respetara, en su integridad, la
Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y su normativa de desarrollo. Para el caso de que la contratacion
impligue el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la consideracion
de encargado del tratamiento. Cuando finalice la prestacion contractual, los datos
de caracter personal deberan ser destruidos o devueltos a la entidad contratante
responsable o al encargado del tratamiento que ésta hubiese designado.

f) El licitador estara obligado a aportar junto a cada factura, un certificado
actualizado de estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
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Seguridad Social, quedando condicionada la tramitacién correspondiente al pago,
en el supuesto de que existan deudas, hasta el momento en que se salden las
mismas.

g) Cuantas otras se puedan exigir en el PPT.
CLAUSULA 30.- OBLIGACIONES LABORALES Y SOCIALES. -

1°) La adjudicataria cumplira con la obligacion de mantener, durante la vigencia
del contrato, al menos un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con minusvalia,
o con la ejecucion de las medidas alternativas autorizadas y declaradas, de
conformidad con la documentacién aportada en el momento de la licitacion, por
encontrase obligada a ello, de conformidad con el articulo 42.1 del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad, pudiendo esta
Administracién solicitar en cualquier momento de la ejecucion del contrato, los
documentos necesarios para la efectiva acreditacion de su cumplimiento.

2°) Quedara obligada, ademas, a dar exacto cumplimiento a cuanto previene la
legislacion social vigente y de prevencion de riesgos laborales, corriendo de su
cuenta y riesgo toda clase de seguros sociales, subsidios, indemnizaciones,
remuneraciones y, en general, cualquier otra obligacion de tipo laboral.

3°) Personal afecto a la ejecucion del contrato. La empresa adjudicataria debera
contratar al personal necesario para atender las obligaciones derivadas del
contrato.

Asimismo se informa que la empresa adjudicataria debera respetar las
condiciones fijadas en el “VI Convenio colectivo marco estatal de servicios de
atencion a las personas dependientes y desarrollo de la promocion de la
autonomia personal” (BOE n° 119, de 18/05/12) y modificado por Resolucion
de 8 de marzo de 2014 (BOE n° 58, de 08/03/14). Por ello, a los efectos de dar
cumplimiento con lo establecido en el articulo 120 del TRLCSP y segun
informacién facilitada por las entidades que actualmente prestan el servicio de
teleasistencia en los distintos municipios grancanarios, el personal asignado de
manera exclusiva en la contrata anterior es el que se detalla en el ANEXO VIII.

31.- MEDIDAS PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES.-

1°) La adjudicataria cumplira con la obligacién de elaborar y aplicar un plan de
igualdad para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, tal y como lo asume
con la presentacion de la declaracion responsable a la que se refiere el apartado
g) del punto 2°) de la clausula 14 de este Pliego, cuando la empresa se halle en
alguna de las circunstancias siguientes:

- Disponer de mas de 250 trabajadores/as.
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- Cuando asi lo establezca el convenio colectivo que le sea aplicable.
- Cuando la autoridad laboral lo hubiere acordado como medida que
sustituye la sancién en un procedimiento sancionador.

2°) En el supuesto de que la empresa posea el distintivo empresarial en
materia de igualdad o resulte galardonada con el premio GRAN CANARIA
EN IGUALDAD, quedara exenta de la obligacion sefialada en el punto anterior.

3°) Las caracteristicas de las condiciones de ejecucion contractual, de
conformidad con lo establecido en la citada Ley 3/2007 y articulo 118 del
TRLCSP —atendiendo a la naturaleza de este contrato y al sector de la actividad
donde se generan sus prestaciones- son las que, a continuacion se detallan:

- Que en la realizacion del objeto del contrato participe un minimo de un
25% de mujeres ostentando puestos de trabajo, profesiones o cargos
en los que se ha encontrado infra-representadas, no quedando la
contratacion limitada a la ocupacion de los puestos tipicamente
feminizados.

32.- CONDICIONES FINALES.-

1°) La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista, de
conformidad con el articulo 215 del TRLCSP.

2°) En la posible contradiccidn que pudiera existir entre el PPT y el presente,
prevalecera el contenido y la interpretacion de este ultimo.

3°) En caso de duda, las anteriores condiciones se interpretaran en el sentido
mas favorable a los intereses insulares.

Las Palmas de Gran Canaria, a julio de 2017.
LA CONSEJERA DE GOBIERNO

DE POLITICA SOCIAL)Y ACCESIBILIDAD
(Acuerdo del Consejo g€ Gobierno Insular 30/06/2015)
/

D? Elenayléﬁez Rodriguez.
/
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ANEXO |

MODELO DE PROPOSICION DE CRITERIOS OBJETIVOS.

PIDON S o sisvmemsesmny VEOCINOIAIAE 1icvrmmmmivm s CANHOMICHTID BN sosorwe 80 NOMbre
propio o en representacion de ................, enterado/a de los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas aprobados por la Corporacion que
han de regir el procedimiento abierto -con varios criterios objetivos de adjudicacion- para
adjudicar la ejecucion del servicio denominado “SERVICIO INSULAR DE TELEASISTENCIA
DOMICILIARIA PARA GRAN CANARIA 2018-2020" vy, aceptando integramente el contenido
de los mismos, en nombre ... (propio o de la persona o entidad que representa, especificando
en este Ultimo caso sus circunstancias), se compromete a realizar el citado contrato conforme a
los siguientes criterios objetivos establecidos en la presente licitacion, en el mismo orden y con
el siguiente resultado que, a continuacion, se detallan:

- CRITERIO OBJETIVO N° 1: OFERTA ECONOMICA

Sefalar el importe total de............ EUROS (en letras y nimeros), el cual comprende las
siguientes partidas:

PRECIO UNITARIO DEL SERVICIO POR USUARIO TITULAR Y MES: ..........euros.
IGIC:  ...........................euros

- CRITERIO OBJETIVO N° 2: MEJORAS

En cada uno de los criterios debera marcarse con una “x” la oferta presentada, asi como la
documentacion exigida que debe acompafiar a este Anexo |.

Criterio 2.1. Mejora del plazo maximo de 60 dias que sefiala el PPT para la sustitucion de
los terminales actuales y alta efectiva de los usuarios al inicio del contrato (migracion de
usuarios).

PLAZO OFERTADO PUNTOS
Menos de 20 dias 5 puntos
Entre 20 y 27 dias 4 puntos
Entre 28 y 34 dias 3 puntos
Entre 35 y 41 dias 2 puntos
Entre 42 y 48 dias 1 puntos

Criterio 2.2. Mejora consistente en poner a disposicion del usuario un nimero
determinado de ayudas técnicas y productos de apoyo por afo de contrato (maximo 5
puntos).

N° DE AYUDAS TECNICAS Y PRODUCTOS DE

APOYO PUNTOS
10 camas articuladas. 1 punto
10 sillas de ruedas. 1 punto
10 andadores. 1 punto
10 asientos de baiiera y 10 sillas de ducha 1 punto
10 asideros o barras para apoyarse tanto al
sentarse como al Ievaﬁtarse%eyl inodoro 0/ pumios
10 bastones y 10 pares de muletas. 0,5 puntos
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Se adjunta una relacion de las ayudas técnicas y productos de apoyo, indicando el
namero, concepto y caracteristicas técnicas de cada uno.
Criterio 2.3. Mejora del plazo maximo de 10 dias previsto en el PPT, para la instalacion de
las terminales de las nuevas altas que se produzcan.

PLAZO OFERTADO PUNTOS
Hasta 2 dias 5 puntos
Entre 3 y 4 dias 4 puntos
Entre 5 y 6 dias 3 puntos
Entre 7 y 8 dias 2 puntos
9 dias 1 puntos

Criterio 2.4. Mejora en la periodicidad quincenal de las llamadas de seguimiento
permanente de los usuarios.

PERIODICIDAD PUNTOS
Una vez a la semana 5 puntos
Una vez cada 8-10 dias 4 puntos
Una vez cada 11-14 dias 3 puntos

Criterio 2.5. Mejora consistente en el ofrecimiento del servicio de custodia de llaves a
usuarios que en la actualidad no se benefician de este servicio (maximo 5 puntos):

| | GESTION DIRECTA | 2 puntos
Municipio 1:
Municipio 2:
Municipio ....(afiadir si fuera necesario)

| | GESTION EN COLABORACION CON LOS AYUNTAMIENTOS | 3 puntos

[] Sse adjunta documento en el que se desarrolla el protocolo de custodia y manipulacién
de las llaves de acuerdo con la Norma UNE 158401.

Criterio 2.6. Mejoras en medios personales.

NUMERO DE PROFESIONALES

ADICIONALES PENTOS
3 o mas profesionales 5 puntos
2 profesionales mas 3 puntos

1 profesional mas 1 puntos

[ ] Se adjunta una declaracion responsable en la que se recoge el personal adicional que
se ofrece, con detalle de la titulacion, categoria profesional a contratar, funciones a desarrollar
y jornada laboral.
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Criterio 2.7. Mejora consistente en el ofrecimiento de equipos/terminales para prestar el
servicio de teleasistencia domiciliaria fija a través de linea de telefonia movil a_los
nuevos usuarios.

NUMERO DE EQUIPOS/TERMINALES

OFERTADOS PUNTOS
66 0 mas equipos 5 puntos
Entre 56 y 65 equipos 4 puntos
Entre 46 y 55 equipos 3 puntos
Entre 36 y 45 equipos 2 puntos
Entre 25 y 35 equipos 1 puntos

Criterio 2.8. Mejora consistente en el ofrecimiento de equipos/terminales para prestar el
servicio de teleasistencia mévil (modalidad de servicio prestado tanto dentro como fuera
del domicilio).

ggEIE'FSDOS DE EQUIPOS/TERMINALES PUNTOS
29 o mas equipos 5 puntos
Entre 23 y 28 equipos 4 puntos
Entre 17 y 22 equipos 3 puntos
Entre 11 y 16 equipos 2 puntos
Entre 5y 10 equipos 1 puntos

Lugar, fecha y firma de la licitadora.

NOTA: Este es el modelo que se lee en acto publico, por lo que los datos deben ser concretos,
dejando la justificacion de los mismos para la documentacion que se aneja en el mismo sobre.
En caso de no cumplirse con lo dispuesto en el modelo quedara la oferta desestimada.
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ANEXO li
MODELO DE DECLARACION DE EMPRESAS VINCULADAS.

1] A — , mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza
............... , con DN.I. ...................., actuando en su propio nombre y
derecho o en representacion de ........................ , en su calidad de

........................... ;. en relacibn a la proposicion presentada para la
contratacion del servicio denominado “Servicio Insular de Teleasistencia
Domiciliaria para Gran Canaria 2018-2020" y en cumplimiento de lo establecido
en el articulo 145 del TRLCSP, declara bajo su responsabilidad:
DECLARO:
Que son empresas vinculadas con la empresa oferente las incluidas en la
relacién adjunta, sin que exista ninguna otra empresa en la que concurran
los requisitos sefalados en el citado precepto.

Nombre orazonsocial ..., NIF/ICIF. ...,

Que la empresa oferente no tiene empresas vinculadas.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR
INCURSO EN PROHIBICION DE CONTRATAR CON LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y DE ESTAR AL CORRIENTE
EN LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD
SOCIAL.

D/D2. ... , mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza
............... , con DN.I. ...................., actuando en su propio nombre y
derecho o0 en representacibn de .............ccocovvni, en su calidad de

........................... ; en relacion a la proposicion presentada para la
contratacién del servicio “Servicio Insular de Teleasistencia Domiciliaria para
Gran Canaria 2018-2020"

DECLARO: Que (la persona misma o la empresa que representa) goza de
plena capacidad de obrar, no hallandose incursa en causa de prohibicion para
contratar de las establecidas en el articulo 60 el TRLCSP, declarando
expresamente estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
y de Seguridad Social, impuestas por las disposiciones vigentes.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.

39



ANEXO IV

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE
DISCAPACIDAD.

DIBY soimusonas , mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza
............... , con D.N.l. ...................., actuando en su propio nombre y
derecho o en representacion de ...........ccocvvvennnnn , en su calidad de

........................... ; en relacion a la proposicion presentada para la
contratacion del “Servicio Insular de Teleasistencia Domiciliaria para Gran
Canaria 2018-2020"

Que la empresa (indiquese lo que proceda):

[l CUMPLE la obligacién establecida en el art. 42.1 del Real Decreto

Legislativo 1/2013, de 29 noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de Derechos de las Personas con
Discapacidad, relativa a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad si la
plantilla total de la empresa alcanza un numero de 50 o mas trabajadores/as. A
estos efectos se certifica que el nimero global de trabajadores de plantilla
asciende a ............ , que el numero particular de trabajadores con discapacidad
asciende a ................. y que estos representan un porcentaje de ......... %
respecto del total de la plantilla.

[J Ha optado por el cumplimiento de las MEDIDAS ALTERNATIVAS

legalmente previstas en el RD 364/2005 de 8 de Abril. A estos efectos se aporta
UNA COPIA DE LA DECLARACION DE EXCEPCIONALIDAD efectuada por el
organismo competente y se detalla que las CONCRETAS MEDIDAS TOMADAS
AL EFECTO son:

1°....
& i

[] Estd EXENTA de la obligacion establecida en el art. 42.1 del Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las Personas con
Discapacidad, relativa a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad
cuando la plantilla total de la empresa alcanza un numero de 50 o mas
trabajadores/as.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE

IGUALDAD.
107 1 ———— , mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza
..... veeeeen..., con DN ...................., actuando en su propio nombre y
derecho o en representacion de ........................ , en su calidad de

en relacibn con la proposicion presentada para la
contratacion del servicio denominado “Servicio Insular de Teleasistencia
Domiciliaria para Gran Canaria 2018-2020".

Que la empresa (indiquese lo que proceda):

CUMPLIRA con la obligacién de elaborar y aplicar un plan de igualdad, de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 de Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Esta EXENTA de la obligacion de elaborar y aplicar un plan de igualdad, de

conformidad con lo establecido en el articulo 45 de Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES LEGALMENTE
ESTABLECIDAS PARA CONTRATAR CON LA
ADMINISTRACION PUBLICA.

5 4 , mayor de edad, con domicilio en
............................... coplaza ..................................., actuando en su
propio nhombre y derecho o en representacion de ........................... , €n su
calidadde ......................o.o.l. ; en relacion a la proposicion presentada para

la contratacion denominada “Servicio Insular de Teleasistencia Domiciliaria
para Gran Canaria 2018-2020".

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que la empresa a la que representa cumple los requisitos de capacidad,
representacion y solvencia exigidos en el presente Pliego, y se compromete, en
caso de que la propuesta de adjudicacién recaiga a su favor, a aportar los
documentos que se sefalan en la Clausula 14. 2. A) salvo la declaracién de
empresas vinculadas (Anexo ll); cumplimiento de obligaciones sociales
(Anexo V), v la declaracion responsable en materia de iqualdad o su
exencion (Anexo V) v la declaracion responsable en materia de personal
(Anexo VIl), que se presentan junto a este anexo en el sobre 1 de
documentacién general.

Lugar, fecha y firma de la interesada.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION EN MATERIA DE PERSONAL.

DIDR. ...coassnesans , mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza
............... , con D.N.I. ...................., @ctuando en su propio nombre y
derecho o en representacion de .............cocvevnenen , en su calidad de

........................... : en relacion a la proposicion presentada para la
contratacion del “Servicio Insular de Teleasistencia Domiciliaria para Gran
Canaria 2018-2020"

DECLARO:

[] Quela empresa a la que represento se compromete a ejercer de modo real,

efectivo y periédico el poder de direccion inherente a todo empresario en relacion
con sus trabajadores, asumiendo la negociacidon y pago de los salarios, la
concesion de permisos, licencias y vacaciones, sustituciones, obligaciones
legales en materia de prevencion de riesgos laborales, y la imposicion de las
sanciones disciplinarias que fueran procedentes.

] Quela empresa a la que represento se responsabilizara, como empleadora,

del cumplimiento de todas sus obligaciones con la Seguridad Social respecto a
los trabajadores con los que va a ejecutar las prestaciones que constituyen el
objeto del contrato de servicios, en particular del abono de las cotizaciones y del
pago de prestaciones, y cuantos otros derechos y obligaciones se deriven de la
relacion contractual entre empleado y empleador.

Lugar, fecha y firma de la interesada.
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ANEXO Vi

CONDICIONES DE LOS CONTRATOS DE LOS TRABAJADORES

QUE PRESTAN EL SERVICIO DE TELEASISTENCIA

DOMICILIARIA.
¢ MUNICIPIO DEL 5
CATEGORIA RETRIBUCION - HORAS TIPO DE
LABORAL CENTRO DE | griTA ANUAL | ANTIGUEDAD | qrpanaLes | HORARIO | aonTRATO
TRABAJO
Trabajadora Social
con funciones de | -8 Paimas de Gran | 5, g5y 60 ¢ 05/06/2014 40 Turnos Clhes ¥
Canaria Servicio
Teleoperador/a
Teleoperador/a | LS Palmasde Gran | g 455 35 ¢ 09/08/2015 40 Turnos Obra y
Canaria Servicio
Las Palmas de Gran .
Teleoperador/a o : 15.522 65 € 20/11/2016 40 Turnos Practicas
anaria
Técnico Las Palmas de Gran : ; Obray
Instalador/Comercial Canaria 13.028,53 € 03/11/2015 40 08:00-17:00 Servicio
Arucas, Firgas,
Ingenio, Las Palmas Obray
Teleoperador/a G.C., Santa Brigida y 18.622,22 € 15/05/2015 40 Turnos Servicio
Vega de San Mateo
Arucas, Firgas,
Ingenio, Las Palmas Obray
Teleoperador/a G.C., Santa Brigida y 16.172,82 € 04/08/2014 40 Turnos Sericio
VVega de San Mateo
Arucas, Firgas,
Ingenio, Las Palmas Obray
Teleoperador/a G.C., Santa Brigida y 15.272,72 € 04/08/2014 40 Turnos Sariels
Vega de San Mateo
Arucas, Firgas,
Ingenio, Las Palmas Obra y
Teleoperador/a G.C., Santa Brigida y 15.722,96 € 04/08/2014 40 Turnos P,
VVega de San Mateo
Arucas, Firgas,
Ingenio, Las Palmas Obray
Teleoperador/a G.C., Santa Brigida y 16.757,72 € 01/08/2014 40 Turnos S e
Vega de San Mateo
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MUNICIPIO DEL

CATEGORIA RETRIBUCION - HORAS TIPO DE
LABORAL e B ERUTATANUALY i CH EDAD S MANATES 1| el CONTRATO
TRABAJO
Arucas, Firgas, Obray
Técnico Instalador/a | [N9ENI0, Las Paimas | 5 50, 5 ¢ 05/09/2014 20 Tumnos Senvicio a
G.C., Santa Brigida y tiempo
Vega de San Mateo parcial
Arucas, Firgas,
Ingenio, Las Palmas Obray
Teleoperador/a G.C., Santa Brigida y 14.426,30 € 06/02/2017 40 Turnos Sanitio
Vega de San Mateo
Operador Las Palmas de Gran .
Telessisteticls VS 13.010,20 € 07/11/1997 40 Turnos Indefinido
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