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5. PROGRAMA BASICO DE ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL

5.1. INTRODUCCION

os hogares de proteccion desarrolla-
Lrén, con caracter general, el siguiente

programa de atencion residencial, cu-
yos contenidos vienen definidos en diver-
sos documentos tedricos y practicos tanto
del Ministerio de Sanidad, Servicios Socia-
les e Igualdad, como de diversas Comuni-
dades Autonomas, que se citan en la Guia
Técnica para su consulta y/o ampliacion.

Con relacioén a los elementos que a conti-
nuacion se desarrollan, el equipo técnico
de cada Hogar, en sesiones de trabajo en
equipo realizara las siguientes tareas:

e Labor de reflexién sobre los conteni-
dos expuestos.

» Analisis y adaptacion de los conteni-
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dos, de acuerdo a las caracteristicas de
cada menor que conforma el grupo de
convivencia, las necesidades del contex-
to (recursos y limitaciones del entorno)
y el programa de acogimiento residen-
cial que tenga encomendado.

* Priorizar,matizar o enfatizar algun tipo
de contenido sobre el resto, atendiendo
a lo anterior.

5.2. OBJETIVOS

5.2.1. Respecto al desarrollo de cada
menor

5.2.1.1. Desarrollo fisico y salud

1. Elaborar e interiorizar normas ba-
sicas de salud, alimentacion, control
de enfermedades y seguridad basi-
ca. Cada menor debe ser capaz de
apreciar los beneficios de una bue-
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na dieta, de la actividad y el descan-
so. Se aportara informacion para la
prevencion sobre los accidentes mas
comunes que se producen en la vida
cotidiana. Se informara, igualmente,
las enfermedades de trasmision se-
xual, cdmo se adquieren y como se
previenen.

2. Desarrollar estilos de vida que fa-
vorezcan la salud mental, ayudando
a identificar y valorar la importancia
de las pautas de comportamiento
que estan parcialmente bajo el pro-
pio control y que tienen un gran im-
pacto sobre la salud mental.

3. Valorar y rechazar el consumo de
sustancias perjudiciales para la salud
y prevenir actividades de riesgo, que
puedan afectar a la propia persona o
violentar a otras. Se planificara, tanto
a escala individual como grupal, acti-
vidades informativas que evidencien
las graves consecuencias de determi-
nadas practicas de riesgo y del con-
sumo de sustancias toxicas.

5.2.2. Desarrollo intelectual y cognitivo

1. Desarrollar la psicomotricidad y el
esquema corporal, facilitando el co-
nocimiento del propio cuerpo y del
esquema corporal.

2. Adquirir y desarrollar el lenguaje
y las capacidades comunicativas. Se
trabajara en la ampliacion del vo-
cabulario de acuerdo con la edad y
madurez,en la comprension y uso del
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lenguaje no verbal asi como otros
lenguajes existentes (corporal, au-
diovisual, simbodlico, etc.), potencian-
do las habilidades comunicativas.

3. Desarrollar las capacidades cogniti-
vas superiores. Se pretende que cada
menor conozca, comprenda y utilice
conceptos basicos; realice operacio-
nes légicas del pensamiento y desa-
rrolle el pensamiento abstracto.

4. Conocer y comprender la realidad
social. Cada menor ha de conseguir
analizar e interpretar la realidad social,
saber situarse en contextos diferentes,
adoptando la conducta apropiada y
desarrollando,asimismo, conductas so-
ciales solidarias e integradoras.

5.2.3. Desarrollo afectivo y emocional

1. Conseguir un adecuado desarrollo
de la identidad personal. Se abar-
can los aspectos del desarrollo que
tienen que ver con el «yo», la defi-
nicion de la propia persona, con sus
caracteristicas particulares (autocon-
cepto), asi como la valoracion y los
sentimientos asociados a ese auto-
concepto (autoestima).

2. Ser capaz de establecer y mante-
ner relaciones afectivas. Se trata de
potenciar la capacidad de dar y reci-
bir afecto, aprendiendo a diferenciar
distintas experiencias afectivas: con
la familia, con amigos, con la pareja,
con miembros del equipo educativo,
etc. Asimismo se trabaja en la cons-
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truccion de relaciones afectivas ba-
sadas en valores como la confianza,
la incondicionalidad, la reciprocidad
o el respeto mutuo, que huyen de pa-
trones de relacion basados en el in-
tercambio material.

3. Conseguir un adecuado ajuste
emocional. Se estimula la capaci-
dad para reconocer las emociones y
sentimientos, tanto propios, como en
las demas; asi como de expresarlos
de manera adecuada a las circuns-
tancias. Es necesario experimentar
seguridad en las figuras de apego y
tener experiencias afectivas diversas,
que aporten bienestar.

4. Apreciar la importancia de los va-
lores basicos que rigen la vida, ad-
quiriendo habilidades para poder
construir permanentemente su pro-
pio codigo ético o escala de valores
y actuar de acuerdo con éL. Son los

PROGRAMA BASICO DE
ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

Casos en que esté proxima la mayoria
de edad, estas habilidades se orien-
taran hacia la emancipaciony la vida
independiente.

2. Adquirir las habilidades sociales
que faciliten la convivencia y la inte-
gracion en diferentes circunstancias
y contextos sociales. Se trata de que
cada menor utilice las conductas so-
ciales convencionales y se comporte
de acuerdo a las normas, que sea ca-
paz de tener iniciativa para estable-
cer una conversacion, solicitar ayuda,
etc.,y adquiera las habilidades nece-
sarias para participar en grupo: ha-
blar en publico, respetar turnos, saber
escuchar, etc. Finalmente, debe llegar
a utilizar, de forma autonoma, los
servicios de la red social, tales como
transportes, operaciones bancarias o
tramites administrativos.

aprendizajes que tienen relacion con
el desarrollo moral.

5.2.5. Respecto a los contextos significati-
vos de las personas menores de edad.

5.2.5.1. Contexto familiar
5.2.4. Desarrollo de habilidades

1. Adquirir las habilidades basicas de
autonomia fisica y personal acorde a
su edad y madurez. Cada menor ha
de adquirir las habilidades necesarias
para su cuidado personal (higiene, ali-
mentacion y sueno), para ser indepen-
diente y autosuficiente en el futuro
y para cumplir con las obligaciones
propias de su edad y madurez (ordeny
cuidado de su habitacién y pertenen-
cias, organizacion del tiempo). En los

(2>

1. Construir y valorar, de forma ade-
cuada, su identidad familiar. La cons-
truccion de la identidad personal es
de vital importancia para un adecua-
do desarrollo psicosocial. Dentro de
esta, la identidad familiar, el senti-
miento de pertenencia de cada me-
nor a un determinado grupo familiar
y su lealtad hacia él,deben ser respe-
tados. Para ello, debe conocer cuales
son sus origenes, los miembros que
conforman o conformaron su familia
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y asumir, en su caso, la necesidad y
el derecho que tienen a pertenecer y
disfrutar de una familia, si se trata de
una persona adoptada.

2. Reelaborar el concepto de familia
y analizar, de forma critica aunque
constructiva, los roles parentales y
las responsabilidades que de ellos
se derivan. Cada menor debera ser
capaz de desmitificar determinadas
concepciones erroneas sobre la fami-
lia y los comportamientos, actitudes,
derechos y deberes de cada uno de
sus miembros, adquiridas a lo largo
de su convivencia en un entorno so-
cio-familiar inadecuado.Ademas,sera
necesario que conozca y reflexione
sobre los nuevos modelos de familia,
distinta a la tradicional, abriendo asi
el abanico de posibilidades.

3.Alcanzar la estabilidad emocional
y ser capaz de reestructurar y man-
tener los vinculos familiares, asi
como crear otros nuevos, amplian-
do su red socio-familiar. Cada me-
nor debe ser capaz de expresar, de
la manera que le sea mas facil, sus
sentimientos de dolor ante la pér-
dida y reflexionar sobre las causas
que motivaron su internamiento. El
principal objetivo sera mantener
las relaciones familiares, siempre
que esto sea posible y no resulte
perjudicial para el menor. AL mismo
tiempo, se trabajara hacia la elimi-
nacion de los sentimientos de cul-
pabilidad y de abandono o maltrato
sufrido durante la permanencia en
el domicilio familiar, con objeto de
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reconstruir su «yo» y elaborar un
adecuado concepto de si mismo.

5.2.5.2. Contexto escolar y formativo

1. Alcanzar el nivel formativo de
acuerdo a sus capacidades persona-
les. Es deseable que cada menor va-
lore la importancia de la formacion
y disponga de habilidades persona-
les para integrarse satisfactoriamen-
te en la escuela o en cualquier otro
recurso formativo, contando con el
estimulo,apoyo necesario y condicio-
nes materiales que faciliten el mejor
aprovechamiento de su formacién.

2. Integrarse satisfactoriamente en el
ambito escolar y formativo. Es funda-
mental valorar la importancia de la
escuela, el instituto o cualquier otro
recurso formativo en el desarrollo
personal y social. Es necesario que
cada menor conozca y respete las
normas de convivencia que rigen en
el contexto escolar y formativo, ad-
quiriendo aprendizajes sociales y ob-
teniendo de él experiencias sociales
gratificantes, como hacer amigos y
amigas, participar en grupo, relacio-
narse con personas adultas, etc.

5.2.5.3. Contexto laboral

1. Participar activamente en la elabo-
racion y puesta en marcha del itine-
rario de insercién del menor, aprove-
chando aquellos recursos y servicios
puestos a su disposicion por diversas
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entidades. Cada joven tendra derecho
a recibir una orientacion personal y
profesional adecuada, a través de los
distintos agentes y servicios destina-
dos a tal fin y, especialmente, a tra-
veés de su educador tutor. El acceso al
mundo laboral supone la integracion
social de cada menory la disminucidn
de los peligros que supondria la fal-
ta de empleo, especialmente cuando
este colectivo esta considerado como
grupo de riesgo de exclusion social.

2. Actuar con autonomia e iniciati-
va en el contexto laboral y con una
actitud abierta y dinamica ante los
cambios que se producen en el mer-
cado laboral. La formacion profesio-
nal de cada joven debe orientarse a
un proceso permanente de reciclaje
y actualizacion, que se requiere tanto
para acceder como para mantenerse
como poblacion activa. Por ello, ten-
dra que mantener una actitud abierta
y flexible ante los cambios, y ser par-
ticipe en los procesos de formacion
continua relacionados con su ocu-
pacion. La iniciativa y la autonomia,
en el contexto laboral, son aspectos
importantes que se deberan trabajar
desde los hogares de acogida.

5.2.5.4. Contexto residencial

1. Integrarse satisfactoriamente en
el contexto residencial. La adapta-
cion e integracién en el hogar de
acogida conlleva la asimilacion e in-
teriorizacion de normas, derechos y
obligaciones.

PROGRAMA BASICO DE
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2. Participar en actuaciones y decisio-
nes del contexto residencial. La par-
ticipacion de los menores en el mar-
co de un proceso educativo activo y
democratico se contemplara, por un
lado, a nivel individual, permitiendo
su participacion activa en la elabo-
racion, desarrollo y evaluacion de su
Proyecto Educativo Individualizado;
por otro, a nivel colectivo, posibili-
tandole formar parte del la organiza-
cion de la vida cotidiana del centro.
El equipo educativo ha de estable-
cer mecanismos (asambleas, pactos
y contratos educativos, actividades
de la vida cotidiana) para que cada
menor, individualmente o en grupo,
exprese y decida sobre cualquier as-
pecto que le concierna, asumiendo
la responsabilidad sobre decisiones
individuales y compartidas a lo largo
del proceso educativo.

5.2.5.5. Contexto comunitario

1. Interesarse por los recursos y equi-
pamientos del barrio.Areas deportivas
y de ocio, servicios sociales, centros
civicos, etc., participando activamen-
te en colectivos y organizaciones so-
ciales (campamentos o actividades
grupales) e interiorizando los valores
democraticos de nuestra sociedad:
justicia, igualdad, libertad, etc.

2. Establecer amistades positivas y
duraderas dentro del entorno. Se
trata de que cada menor desarrolle
conductas que le permitan estable-
cer relaciones de convivencia basa-
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das en el respeto y la consideracion
hacia las demas personas, valorando
la importancia de contar con buenas
relaciones de amistad y companeris-
mo, al tiempo que aprender a resol-
ver los conflictos a través del dialogo,
el respeto y la sinceridad.

3. Comprometerse con el cuidado del
entorno y del medio ambiente. Posi-
bilitar que cada menor muestre ac-
titudes de respeto por el medio am-
biente, desarrollando conductas de
compromiso hacia su conservacion
y cuidado, asi como participando y
valorando las actividades de ocio y
tiempo libre que se realizan en en-
tornos naturales.

5.3. CONTENIDOS

continuacion se describen sintética-
mente los contenidos trabajables para
alcanzar los objetivos propuestos.

5.3.1. Respecto al desarrollo de cada ni-
no/a, adolescente y/o joven

5.3.1.1. Desarrollo fisico y salud
1.Factores determinantes de la salud

Alimentos y habitos de una ali-
mentacion sana; normas de se-
guridad basica (trafico, sustancias
toxicas, peligros domeésticos, etc.);
la salud y el cuidado de la propia
persona; acciones que propician
la salud: dieta, descanso, ejercicio
fisico o visitas médicas; entorno
saludable; la enfermedad: fiebre,
dolor y tratamiento. Apreciacion
del propio bienestar y del de los
otros; respeto a las normas; valo-
rar Los logros; adquisicion de sen-
timiento de seguridad, confianza y
mejora de su propia imagen; toma
de conciencia de la importancia
personal y social de la salud fisica
y psiquica.
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2. Estilo de vida saludable

El estrés: estilo de vida minimizador
del estrés, competencia social. Expo-
sicién a modelos de salud positivos,
desarrollo de conductas y actitu-
des prosociales. Relativizar nuestro
punto de vista, empatia, autocontrol,
actitud activa y participativa, estilo
sincero, directo y respetuoso con el
resto de las personas, saber aceptar
criticas.

3. Prevencion y reduccion de conduc-
tas de riesgo

Habitos de vida saludable en el tiem-
po de ocio; concepto de sustancia to-
xica (alcohol, drogas, farmacos, etc.);
practicas de riesgo; medidas preventi-
vas relacionadas con el ocio y el tiem-
po libre; practicas potencialmente pe-
ligrosas para la propia personay para
el grupo de iguales. Resolucion de
conflictos, aceptacion de normas ten-
dentes a un estilo de vida saludable,
actitud critica frente a las sustancias
toxicas, motivacion para la minimiza-
cién de las practicas de riesgo.

5.3.1.2. Desarrollo intelectual y cog-
nitivo

1. Psicomotricidad y esquema corporal
Reconocimiento del cuerpo y sus po-
sibilidades; confianza en las propias

capacidades; autorrespeto y respeto
a las demas personas.

PROGRAMA BASICO DE
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2. Lenguaje y capacidades comuni-
cativas

Expresion a traves del lenguaje verbal
y no verbal propio de la edad y ma-
durez; comprensién y discriminacion
de los diversos usos del lenguaje;
dialogo, defensa de una opinion y dis-
cusion; saber escuchar con respeto y
atencion; comprension y expresion a
traves de otros lenguajes; el lengua-
je como instrumento regulador de la
conducta. Actitud de atencion y respe-
to a la hora de comunicarse; interés
y atencidn para escuchar; conductas y
actitudes que facilitan las relaciones 'y
las comunicaciones; cuidado del len-
guaje personal (expresiones estereo-
tipadas, palabras o gestos soeces, etc.)
para no dificultar las relaciones.

3. Capacidades cognitivas

Conceptos basicos,operaciones logicas,
operaciones formales: paso al razona-
miento abstracto; metapensamiento:
conocimiento y control sobre los pro-
pios procesos cognitivos. Aceptacion
de la propia persona; autoconfianza en
sus capacidades; actitud activa y auto-
noma para el aprendizaje; curiosidad e
interés por los nuevos conocimientos;
creatividad; motivacion por aprender;
actitud reflexiva, analitica y critica.

4. Realidad social

Entrenamiento en habilidades socia-
les y desarrollo de la competencia
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social; uso adecuado de los medios
de comunicacion social: television,
prensa, radio, internet; desarrollo
de conductas positivas hacia el me-
dio ambiente. Sensibilidad hacia las
necesidades y sentimientos de las
demas personas; apreciacion del
dialogo, del intercambio y de la sin-
ceridad como vias para resolver los
conflictos; actitudes de respeto, soli-
daridad y cooperacion en sus relacio-
nes; conservacion del entorno fisicoy
natural; respeto hacia las diferentes
creencias y opiniones, la diversidad
cultural, étnica y social.

5.3.1.3. Desarrollo afectivo y emocional
1. ldentidad personal

Autoconocimiento, autoconcepto vy
autoestima; conocimiento de la his-
toria personal (quiénes forman la
familia, reconocimiento de personas
significativas, experiencias impor-
tantes en la vida, etc.); identidad de
género; implicaciones de llegar a la
edad adulta y la transicion a esta eta-
pa de la vida.

Habilidades de autocuidado; valo-
racion objetiva de las capacidades
y limitaciones personales; asumir
diferentes roles, segun las circuns-
tancias y el contexto social; elabo-
racion de proyectos de futuro; pen-
sary hablar de la propia persona de
forma positiva; la toma de decisio-
nes con respecto de si y del futuro.
Fijacion de objetivos personales.

o3
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Participacion en el Proyecto Edu-
cativo Individualizado. Autoacep-
tacion y autovaloracion; cuidado
de la imagen personal; sentido
critico en relacion con los propios
errores; confianza en las propias
posibilidades; sensibilidad por la
imagen que se proyecta; el respeto
por la propia persona (cultura, pais
y familia de procedencia, costum-
bres, etc.) y por la propia historia
personal; actitud abierta y critica
ante los roles tradicionalmente
relacionados con uno u otro géne-
ro; determinacion para la toma de
decisiones; capacidad para afron-
tar el estrés y el desconcierto que
puede suponer la proximidad de la
mayoria de edad.

2. Relaciones afectivas

Las relaciones afectivas (con la fa-
milia, con amigos y amigas, con los
miembros del equipo educativo,
etc.): confianza, generosidad, reci-
procidad; expresion de sentimien-
tos y emociones; capacidad para
afrontar la agresién y resolver, de
forma competente, los conflictos
que aparecen en las relaciones con
las demas personas; habilidades
para establecer relaciones afec-
tivo-sexuales; capacidad de vivir
adecuadamente la sexualidad con
conductas acordes al momento
evolutivo de cada menor; rechazo
hacia relaciones basadas en el abu-
so de poder, el chantaje, la depen-
dencia emocional y la sumisién.
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3. Ajuste emocional

Las emociones, los sentimientos vy
sus indicadores (expresion facial,
lenguaje corporal, tono de voz, con-
tenido verbal, etc.); conceptos que
describen sentimientos y emociones.
Enriquecimiento del lenguaje afec-
tivo; situaciones y experiencias que
provocan distintas emociones; pen-
samiento alternativo (no centrado
solo en aspectos subjetivos); la am-
bivalencia emocional; conocimien-
to acerca del efecto que tienen sus
estados afectivos (negativos y positi-
vos) en el modo de percibir a las de-
mas personas y en la realizacién de
tareas. Habilidades de autocontrol de
impulsos y emociones; expresion de
emociones y sentimientos de forma
adecuada en diferentes situaciones;
respuestas adecuadas a las expresio-
nes emocionales ajenas.

PROGRAMA BASICO DE
ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

4 Valores

Construccion de valores que den
respuestas constructivas y facilita-
doras a los problemas planteados
en la convivencia; reconocimiento
de conflictos de valores en situacio-
nes cotidianas; conocimiento de las
dificultades que encuentran las per-
sonas con discapacidad o con cual-
quier necesidad educativa especial.
Construccion autonoma de los pro-
pios valores por medio de la razon,
la critica y el dialogo.

Actitud abierta a la revisidon y re-
formulacion de los propios valores;
responsabilidad por los propios com-
portamientos y sus repercusiones;
coherencia entre los propios valores
y los comportamientos; empatia con
los sentimientos y experiencias de
otras personas.
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5.3.1.4. Desarrollo de habilidades
1. Habilidades instrumentales

Realizacién de las actividades nece-
sarias para el cuidado personal, de
acuerdo a la edad y madurez; conser-
vacion y uso adecuado de las perte-
nencias; planificacion y ejecucion de
las tareas encomendadas: escolares,
limpieza y mantenimiento; control
de horarios y tiempos.

2. Habilidades sociales

Saludos, agradecimientos, disculpas,
participacidon en conversaciones o
discusiones de grupo escuchando
a las demas personas, defendiendo
sus opiniones sin agresividad, cono-
cimiento y uso auténomo de los ser-
vicios de la red social de acuerdo a
su edad y madurez, administracion
del dinero y realizacién de compras
de modo razonable. Actitudes positi-
vas en las relaciones con las demas
personas: respeto, cooperacion, soli-
daridad, etc.; valoracion de la impor-
tancia de la iniciativa personal y la
capacidad de comunicacién; facili-
dad para pedir ayuda, etc.

——

Conocimiento de su historia familiar;
miembros que componen su familia
y personas allegadas; caracteristicas,
raza o etnia, religién, habitos y cos-
tumbres de su familia; acontecimien-
tos y circunstancias que rodearon su
nacimiento y la separacion familiar;
conocimiento y participacion en su
Plan de Intervencidn. Actitud respe-
tuosa hacia los familiares y hacia el
entorno del que se proviene, descul-
pabilizacion.

2. Concepto de familia y roles de sus
miembros

Concepto de familia; conocimiento
de otros modelos de familia; roles
maternos, paternos vy filiales; el aco-
gimiento residencial; familias cola-
boradoras; el acogimiento familiar y
la adopcidn; derechos y deberes de
las principales figuras parentales.
Interés y curiosidad por conocer los
nuevos modelos de unidad familiar;
actitud positiva hacia la familia; acti-
tud responsable y coherente con los
nuevos miembros de la familia.

3. Estabilidad emocional

EL valor de los sentimientos y las

5.3.2. Respecto a los contextos signifi-
cativos de los ninos/as, adolescentes y
jovenes

emociones; el hogar de acogida como
un espacio que le aporta seguridad
fisica, psiquica y emocional; conoci-
miento de su situacion familiar y la
evolucion de la misma; factores que
influyen en la consecucion y el man-
tenimiento de la estabilidad emocio-

5.3.2.1. Contexto familiar

1. ldentidad familiar

(5}



%

nal; elementos que perturban o difi-
cultan dicha estabilidad. Aceptacién
y legitimacion de los sentimientos
dolorosos; actitud critica ante la falta
de respeto y de consideracion entre
companeros y companeras y miem-
bros del equipo educativo; actitud
abierta y receptiva.

5.3.2.2. Contexto escolar y formativo
1. Formacion

Conocimiento de la organizacién del
contexto escolar (etapas educativas,
ensenanza, contenidos, calificacio-
nes, etc.); itinerario escolar y forma-
tivo; recursos formativos: educacion
reglada y no reglada; conocimiento
de las técnicas de estudio y trabajo
intelectual; planificacion de estudios
y fijacion de objetivos formativos; co-
nocimiento de las propias preferen-
cias, aptitudes y capacidades para la
eleccion del itinerario formativo mas
adecuado. Actitud critica ante aque-
llos valores contrarios a la escolari-
zacion y la formacidén; expectativas
de logro ante la formacién.

2. Integracion en el ambito esco-
lar-formativo

Normas de convivencia en el con-
texto escolar y formativo; cauces de
participaciéon en el contexto esco-
lar; las actividades extraescolares.
Desenvolverse, de forma autéonoma,
en el contexto escolar y formativo.
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Aprovechamiento de los cauces de
participacién; manejarse de forma
asertiva en el entorno escolar; com-
portamientos que ayudan a prevenir
el maltrato entre iguales; compor-
tamiento conforme a las normas de
convivencia.

5.3.2.3. Contexto laboral
1. Itinerarios de insercién profesional

El perfil profesional. Categorias pro-
fesionales, sistema de acceso; itine-
rario profesional: rutas de insercién;
técnicas activas de busqueda de
empleo; habilidades sociales para
la vida profesional: obtencion, se-
leccion y utilizacion pertinente de la
informacidn; procesos de seleccion
de personal: la primera experiencia
profesional; la capacitacion profesio-
nal como requisito necesario para el
desempeno de tareas laborales; las
practicas en empresas, los contratos
formativos y otras posibilidades de
iniciacion profesional.

2. Contexto laboral: El trabajo

Trabajo por cuenta propia (auténomo
0 autébnoma) o ajena (asalariado o
asalariada); los sindicatos. Servicios
que presta el Servicio Canario de
Empleo. Las oficinas de colocacion y
los servicios de orientacion laboral;
los conflictos laborales; derechos y
deberes de trabajadores; el reciclaje
profesional y la formacion continua.



GUIA TECNICA PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ﬁ.\&\
HOGARES DE ACOGIDA DE MENORES en siTuacion ‘9i§}

DE DESAMPARO DE LA RED INSULAR DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

Interpretacion de una nomina; visita a
una oficina de empleo de su localidad;
lectura y analisis de distintos tipos de
contratos; desenvolverse de forma
asertiva en el entorno social y laboral.

5.3.2.4. Contexto residencial

1. Adaptacion e integracién en el
contexto residencial

Normas. Derechos y deberes. Etapas o
fases en el hogar. Finalidades educa-
tivas. Acogida. Discriminacion entre

habitos, adecuados y no adecuados.

Finalidad de la medida de proteccion
adoptada. Valoracion objetiva de las
causas que provocaron su ingreso;
expresion de sus necesidades; ex-
presion de la responsabilidad de sus
madres y padres en la situacion; re-
conocimiento de su situacion actual;
participacion en actividades o talle-
res promovidos por el hogar.

2. Participacién en el contexto resi-
dencial

Conocer su Proyecto Educativo Indi-
vidualizado, los cauces de participa-
cion, las funciones del educador-tu-
tor, los aspectos de la vida cotidiana
en los que se puede participar y la

distribucion de tiempos y espacios.

Acuerdo, elaboracion y discusion
conjunta de las normas de conviven-
cia; planificacién y organizacion de
actividades que conlleven la colabo-
racion de todas las personas. Actitud

(9
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colaboradoray participativa; toleran-
cia con menores y personas adultas
pertenecientes al hogar; empatia y
actitud de tolerancia; reconocimiento
de las necesidades del grupo; valora-
cion de los principios de participa-
cion; fomento de la responsabilidad.

5.3.2.5. Contexto comunitario
1. El entorno y la participacion social

La comunidad, el barrio; los recursos
de la comunidad: areas deportivas y
de ocio, centros civicos, servicios so-
ciales, centros de salud, centros de
ensenanza, etc.; asociacionismo; los
grupos sociales de la comunidad;
cauces de participacion ciudadana;
la participacion democratica. Valora-
cion de la participacion ciudadana;
motivacion ante cualquier tipo de
demanda de cooperacion social.

2. Las relaciones sociales

Establecimiento de amistades posi-
tivas y duraderas; participaciéon en
grupos sociales, asociaciones y acti-
vidades de grupo; desarrollo de ha-
bilidades para resolver los conflictos
personales de un modo justo y ade-
cuado. Interiorizacion de valores de
relacion: companerismo, tolerancia,
respeto hacia las demas personas,
cooperacion, etc.; valoracion de la
amistad como forma de compartir
las vivencias, las ideas, las opiniones,
etc.; apreciacion del dialogo, la sin-
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ceridad o el respeto, como formas de
resolver los conflictos.

3.El cuidado del entorno y del medio
ambiente

Los espacios naturales; actividades de
ocio y tiempo libre; desarrollo soste-
nible; ahorro energético y energias re-
novables. Participacion y motivacion
para realizar actividades de ocio vy
tiempo libre en contacto con la natu-
raleza. Asuncion de valores tendentes
a la conservacién del medio ambien-
te; concienciacion hacia el ahorro de
energia; respeto por las normas basi-
cas de proteccién ambiental.

5.4. ORIENTACIONES METODOLOGICAS

5.4.1. Principios metodoldgicos

5.4.1.1. Pedagogia de la Vida Cotidiana

La vida cotidiana es uno de los pila-
res fundamentales en torno al cual se
desarrolla la atencién residencial. La
vida y todas las experiencias que van
surgiendo constituyen el contexto en
el que cada menor ha de ir constru-
yendo los aprendizajes. La Pedago-
gia de la Vida Cotidiana organiza los
tiempos, las experiencias y,en general,
toda la dinamica interna del centro,de
tal manera que permita responder a
las necesidades basicas de cada me-
nor,al tiempo que promueve la adqui-
sicion de aprendizajes reproduciendo,
en lo posible, los ritmos, rutinas y di-
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namicas de un hogar normalizado. Asi
pues,se relaciona directamente con la
consecucion de una atencion residen-
cial acorde a los principios de norma-
lizacién e integracion.

A continuacién, se describen algunos
aspectos a contemplar en la organi-
zacion de la vida cotidiana:

a. Planificacion y disposicion de las
condiciones fisicas del entorno: El
hogar dispondra de un ambiente y
equipamiento funcional, calido, aco-
gedor y propicio a las relaciones in-
terpersonales. Se permitira al menor
plasmar su identidad en sus espacios
(fotos, trabajos de clase, juguetes,
etc.). Se facilitara mediante la confi-
guracion de los espacios la partici-
pacion activa en tareas comunes de
ocio, domesticas, de estudio, de co-
municacion, etc.

b. Organizacion de los tiempos: Se
proporcionara un orden flexible en la
vida de cada menor, estructurando el
tiempo mediante el establecimiento
de rutinas que aporten seguridad y
permitan anticiparse e interiorizar
habitos. Se establecera una clara di-
ferencia entre las actividades obli-
gatorias semanales, y el uso de los
tiempos y periodos de ocio, procu-
rando una sucesion relajada de los
acontecimientos que eviten la preci-
pitacién y la percepcién de falta de
control por parte del menor.

c. Comunicacion entre todas las per-
sonas del contexto residencial: Se
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propiciara un clima interrelacional
abierto, sincero y positivo, tanto en-
tre los menores, como entre estos y
los adultos, de forma que se cree el
clima de confianza y seqguridad preci-
so para el desarrollo armonioso de la
personalidad.

d. Asuncion de responsabilidades: Se
aprovecharan todas las oportunida-
des de la vida diaria para promover
que el menor vaya adquiriendo auto-
nomia y responsabilidad conforme a
su edad y madurez. Se hara compren-
der al menor que los errores forman
parte del proceso de aprendizaje.

e. Experiencias diversas y actividades
estimulantes: EL hogar proporcionara
actividades estimulantes al tiempo
que educativas (acampada, comida
en restaurante, etc.).

()

f. Celebracion de cumpleanos y festivi-
dades: Se celebraran los cumpleanos y
las festividades con los menores me-
diante alguna actividad extraordinaria
con su participacion en la planificacion.

5.4.1.2. Pedagogia del Afecto

La separacion del menor de su am-
biente familiar convierte al hogar en
su contexto afectivo inmediato. Los
aprendizajes que se deseen promo-
ver habran de partir de la promo-
cion de vinculos afectivos que les
aporten seguridad emocional, auto-
estima, relaciones personales salu-
dables, etc. La Pedagogia del Afecto
consiste en un tipo de relacion edu-
cativa donde se conjuga la empatia,
el respeto y la consideracién con el
limite y la firmeza. Se tendran en
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cuenta los siguientes elementos:

a. Unas condiciones materiales don-
de cada menor pueda plasmar su
identidad.

b. Relaciones con las personas adul-
tas caracterizadas por el respeto y la
consideracion mutuas.

c. Mostrar accesibilidad personal y
disponibilidad por parte del equipo
de profesionales.

d. Especial atencion al momento de
la acogida.

e. Se mostrara interés por todo lo
significativo para el menor acogido:
su familia, sus amigos y amigas, su
pareja, una entrevista de trabajo, sus
gustos o0 su cumpleanos.

f.Se le acompanara en los momentos
de crisis y se le apoyara para clarifi-
car sus emociones, disipar temores y
darle seguridad.

g. No confundir el afecto con el be-
neficio indiscriminado (este trata de
favorecer a una persona en cualquier
momento e independientemente de
sus acciones).

h. El educador/a actua desde un rol
de persona adulta, y no desde la
perspectiva de una relacién de igual
a igual. Por tanto, hay que dejar bien
claro que aquella figura es alguien
que transmite proximidad, si bien al
mismo tiempo representa la autori-
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dad e impone el cumplimiento de la
norma. Con lo cual, de ninguna ma-
nera puede ser complice ante situa-
ciones en las que se infringe el mo-
delo de convivencia establecido.

i. EL personal educativo debera impo-
nerse con firmeza cuando no se res-
peten las normas. Ello se traduce en
la no aprobacién de la conducta de
la persona menor de edad, si bien ha-
ciéndole entender que es importan-
te y que la restriccion de privilegios
no tiene otro objetivo mas que el de
ayudarle a crecer.

5.4.1.3. La accion tutorial

Se entiende la accion tutorial como
la relacion que se produce entre el
tutor con cada menor, en la que los
primeros actuan como agentes de
orientacion y capacitacion de los pro-
cesos evolutivos de la persona menor
de edad, con atencién, no solo a los
aspectos cognitivos, sino también a
su mundo afectivo, de intereses, ac-
titudes, temores, etc.,y cuya finalidad
es conseguir la madurez. La practica
de la accion tutorial se planificara y
estructurara en tiempos y espacios
concretos, utilizando aquellos instru-
mentos educativos que permitan su
seguimiento y evaluacion continua.

5.4.1.4. Otros criterios de interven-
cidon educativa

Junto a estos principios metodolé-
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gicos fundamentales en la atencién
residencial, existen otras caracteristi-
cas basicas o principios de la inter-
vencion socioeducativa que se con-
cretan en los siguientes aspectos:

a. Programacion e intencionalidad:
Tanto la intervencion en el ambito
grupal como individual debe estar
previamente programada, atendien-
do a las caracteristicas y necesida-
des mas relevantes, tanto del grupo,
como a nivel individual. En el ambito
grupal, la intencionalidad educativa
dependera del perfil, caracteristicas
y necesidades especiales de cada
miembro del grupo, lo que vendra
en gran parte predeterminado por el
programa residencial que el centro
lleve a cabo. A nivel individual, debe-
ra tenerse en cuenta el Plan de Inter-
vencion acordado y la alternativa (re-
unificacion o reagrupacion familiar,
acogimiento familiar, emancipacion,
etc.) que, en su caso, se tenga previs-
ta, asi como las caracteristicas, nece-
sidades, intereses, etc., especificos de
cada menor.

b. Adaptacion al desarrollo evoluti-
vo y madurativo de cada persona: La
seleccion de los contenidos debe ser
cualitativa y cuantitativamente rele-
vante y ajustarse a las caracteristicas
y edades de las personas atendidas,
a sus intereses, motivaciones, conoci-
mientos previos, etc.

c. Clarificacion de las responsabilida-
des de los adultos y de los ambitos
en los que ninos, ninas, adolescentes

)
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y jovenes pueden tomar decisiones y
asumir sus propias responsabilidades.
Para ello, resulta de vital importancia
el establecimiento de un marco nor-
mativo de convivencia que regule los
derechos y las responsabilidades de
quienes integran la comunidad, asi
como las normas que la rigen.

d. Accion educativa continua: EL pro-
ceso de desarrollo de cada menor no
tiene un comienzo y un final prede-
terminado, sino que continuamente
ira superando etapas para ir crean-
do nuevas necesidades, intereses e
inquietudes, de esta manera, la con-
secucion de ciertos objetivos supon-
dra la aparicion de otros nuevos que
el equipo educativo debera determi-
nar. Por otra parte, la intervencion
educativa debera aprovechar todos
los momentos y actividades del dia
a dia con una clara intencionalidad
educativa. La principal intervencion
viene dada por la programacion in-
tencionada de su cotidianeidad y el
aprovechamiento de los momentos
y situaciones del dia mas propicios,
en los que la persona se muestre
mas receptiva.

e Oferta de actividades y metodologia
rica y diversa: Debera ponerse al al-
cance de cada menor un amplio ca-
talogo de actividades a realizar y de
estrategias metodoldgicas para con-
seguir los objetivos tanto grupales
como individuales. Esto favorecera la
participacién y las posibilidades de
decision de la persona sobre su propio
proceso socio-educativo,sin perder de
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vista la atencion a sus intereses indi-
viduales. Ademas, la utilizacion de los
recursos sociales ordinarios del en-
torno del centro favorecera la norma-
lizacion e integracion social de cada
menor. Se implementaran programas
contrastados para el desarrollo habili-
dades sociales, cognitivas, para la vida
independiente, bienestar personal, re-
solucion de problemas, etc.

f. La evaluacion debe ser consustan-
cial a toda accion educativa: La eva-
luacion de los procesos y resultados
educativos debera servir para la me-
jora de las intervenciones y para el
diagnostico de las nuevas necesida-
des, problemas e intereses.

5.4.2.La organizacioén de la vida cotidiana

La Pedagogia de la Vida Cotidiana se
basa en una organizacion intencionada
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de las diferentes experiencias cotidia-
nas: comer, dormir, asearse, divertirse,
estudiar, etc. Para esta organizacion se
atendera a las siguientes directrices:

5.4.2.1. Alimentacion y pautas en la
mesa

a.La comida sera nutritiva,de calidad,
atractiva, bien preparada y en canti-
dad suficiente para las necesidades
de las diversas edades.

b. En la alimentacién se evitara uti-
lizar el uso de platos precocinados
de origen industrial o procesos que
puedan resultar mas comodos pero
menos recomendables.

c. Las comidas se serviran en el co-
medor del Hogar, favoreciendo el
momento como espacio para facilitar
la convivencia de los menores. Sera
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un momento placentero, de relacion
y comunicacion. Ha de evitarse co-
mer con la television encendida. EL
momento de la comida es el contex-
to mas adecuado para trabajar en las
areas de desarrollo fisico y salud los
siguientes contenidos: importancia
de la alimentacion saludable, normas
de comportamiento en la mesa (uso
adecuado de cubiertos, tono de voz
adecuado, postura corporal correcta,
etc.) y prevencion de trastornos de la
alimentacion.

d. Los ninos/as y adolescentes seran
animados a participar en la elabora-
cion de las comidas, en la compra y
a realizar sugerencias sobre su pla-
nificacion. Cada menor participara,
segun su edad, en tareas como poner
y quitar la mesa, fregar su plato, etc.

e. En el hogar, los ninos/as y adoles-
centes tendran acceso facil al frigori-
fico y/o despensa para el consumo de
piezas de fruta, leche y otros produc-
tos saludables. Se trabajara educa-
tivamente el control de este acceso
y la autonomia para estas pautas de
alimentacion.

f. Los adolescentes y ninos/as ten-
dran acceso a la preparacion de al-
gunas comidas sencillas (sandwiches,
desayunos, meriendas, etc.).

g. Se propiciaran actividades en las
que cada menor ponga en practica
las habilidades aprendidas en otros
contextos: en casa de un amigo/a, en
un restaurante, en un buffet, etc.

)
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h. Se serviran cinco comidas diarias
(desayuno, desayuno de media ma-
nana o para llevar al centro escolar,
almuerzo, merienda y cena).

i. Los menus deberan ser supervisa-
dos por el pediatra de zona o especia-
lista, debiendo garantizar el adecua-
do aporte calorico y dietético acorde
con las circunstancias de edad y per-
sonales de ninos/as y adolescentes.
Se garantizaran menus especificos
para menores que presenten diferen-
tes situaciones especiales de salud o
culturales.

j. Los menus se programaran trimes-
tralmente y se comunicaran con 15
dias de antelacion a la Seccion de
Acogimiento de Menores.

k. Se prestara la ayuda necesaria a
ninos/as y adolescentes que tengan
autonomia limitada.

5.4.2.2.Ropa
Vestuario de los menores

a. El vestuario de uso personal se fa-
cilitara de manera inmediata al in-
greso del mismo en el Hogar.

b. La ropa y calzado, habitualmente
ropa de calle, estaran adaptados a
las condiciones de la estacidon en que
se usen y se las llevaran consigo una
vez que abandonen el recurso.

c. Los menores dispondran del uni-
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forme o el chandal exigido por los
centros educativos en los que estan
escolarizados, pudiendo estos que-
darse en el Hogar para los proximos
ingresos. Cuando no se exija unifor-
me, los ninos/as y adolescentes vesti-
ran de forma adecuada a la actividad
educativa, contaran con el vestuario
suficiente y adecuado para las dife-
rentes situaciones y actividades.

d. La ropa se encontrara en arma-
rios en las habitaciones a disposi-
cion de los ninos/as y adolescentes,
convirtiéndose el uso y el orden
de la misma en materia de trabajo
educativo.

e.Dependiendo de la edad, se fomen-
tara la eleccidn de la propia ropa, si
bien el personal del equipo educati-
vo podra orientar y hacer indicacio-
nes de acuerdo con las normas socia-
les,y siempre, dentro del respeto.

f.Se ensenara a cuidar la ropa, a ves-
tir adecuadamente segun la época
del ano, la ocasion y la edad.

g. La compra de la ropa se llevara a
cabo de manera normalizada, acu-
diendo a las tiendas existentes en la
comunidad en compania de los ni-
nos/as y adolescentes, salvo causas
muy justificadas.

h.La eleccién de la compra de la ropa
y su presupuesto constituyen un im-
portante aspecto de trabajo educati-
vo que implica la ayuda para decidir
adecuadamente.

PROGRAMA BASICO DE
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i.EL cambio de ropa interior se efec-
tuara diariamente, en las restantes
prendas se observara la periodicidad
necesaria.

j.EL Hogar tendra disponible vestua-
rio para casos de necesidad/urgencia.

Lenceria del hogar

a. La reposicion de la ropa de cama'y
aseo correspondera al Hogar.

b.La muda de ropa de cama,toallasy
demas lenceria se efectuara siempre
que lo requieran las circunstancias
y en todo caso semanalmente, asi
como cada vez que se produzca un
nuevo ingreso.

c. El Hogar dispondra de material
de incontinencia para quienes lo
necesiten.

d.El lavado,planchado y repasado de la
ropa,tanto de uso personal como la de
cama, mesa y aseo con que esta dotado
el Hogar estara a cargo del mismo.

5.4.2.3. La higiene y el cuidado de la
imagen personal

a. Se promovera que los momen-
tos de higiene y aseo personal sean
momentos placenteros, que aporten
bienestar.

b. EL momento de la higiene y el cui-
dado de la imagen personal sera el
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contexto mas adecuado para trabajar
los siguientes contenidos: habitos de
higiene y cuidado personal (lavarse
los dientes, peinarse, asearse, abro-
charse, atarse los cordones de los
zapatos, etc.), imagen corporal y au-
toestima.

c. Los adolescentes contaran con los
productos basicos habituales en esas
edades para su higiene y aspecto
personal tales como: utiles de afeitar,
desodorantes, productos para el ca-
bello y cosméticos.

d. En el caso de las ninas y adoles-
centes contaran con equipo higiénico
para las necesidades de su periodo y
recibiran la formacién necesaria para
elegir y saber utilizar las alternativas
que prefieran.

e. El vestuario se mantendra en con-
diciones adecuadas de conservacion
y limpieza.

f. Cada menor tendra su toalla iden-
tificada; los utiles de higiene y aseo
personal se guardaran en un neceser
habilitado al efecto identificado o
personalizado.

5.4.2.4.El sueno
a. Cada menor dormirda un numero
suficiente de horas, segun la edad y

las necesidades personales.

b. Se prestara atencion a que el am-
biente, antes de ir a la cama, esté
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calmado, sea calido y transmita segu-
ridad. Se recomienda que los miem-
bros del equipo educativo lleven a
cabo rutinas que favorezcan este cli-
ma de afecto y sequridad, como dar
un beso de «buenas noches», contar
un cuento antes de dormir,arropar en
su cama a cada menor, segun la edad.

c. Se respetaran las costumbres per-
sonales, como dormir con un juguete
o leer antes de acostarse.

d. A los mayores, y como simbolo de
transicion y de preparacion para la
emancipacion, se les puede regalar
un despertador para aprender a le-
vantarse solos.

e. EL momento de ir a dormir sera el
contexto mas adecuado para trabajar
en los siguientes contenidos: organi-
zar las horas de sueno, fomentar las
actividades que lo favorezcan y desa-
rrollo de habitos de autonomia (po-
nerse el pijama, hacer la cama, poner
el despertador, despertarse sin ayuda
de nadie, etc.).

5.4.2.5. Disponibilidad de dinero de
bolsillo

a. Los ninos/as y adolescentes dis-
pondran de un dinero semanal de
bolsillo para sus gastos de fin de se-
mana o cualquier otra finalidad que
deseen darle.

b. Se establecera una cantidad mini-
ma a percibir semanalmente en fun-
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cion de la edad. A esa cantidad se
pueden anadir incentivos por cum-
plimiento de objetivos o de espe-
ciales responsabilidades en el caso
de los ninos/as y adolescentes. Los
minimos y maximos respetaran las
siguientes cantidades:

Maximo Minimo
6-8 5€ 3€
9-11 8 € 3€
12 € 3€
15 € 3€

c. El dinero se utilizara como materia
de trabajo educativo, tanto por lo que
respecta a su valoracién, como al ha-
bito del ahorro, elecciones de gastos y
otras cuestiones similares. No se utili-
zara como medio de facil de sancion.

d.Se cuidara especialmente la tenen-
cia del dinero y su custodia por parte
de los ninos/as y adolescentes, faci-
litando los lugares apropiados para
ello, especialmente a los mayores.

5.4.2.6. Medios de transporte

a. Se consideraran las necesidades
de los ninos/as y adolescentes de
mantener el contacto con sus fami-
lias, disponiendo de los medios ade-
cuados para facilitar el transporte de
estos o de sus familiares a sus domi-
cilios o al hogar.

PROGRAMA BASICO DE
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b.Cada hogar dispondra de un vehicu-
lo de, al menos, 5 plazas, para el tras-
lado de los menores, que no llevara
indicativos o roétulos de la entidad o
nombre del hogar. El vehiculo debera
tener siempre al dia su documenta-
cién (impuestos,seguro, ity,permiso de
circulacién, etc.), siendo responsabili-
dad del contratista las consecuencias
que de su incumplimiento se deriven.
El vehiculo se mantendra en condi-
ciones optimas de uso y limpieza. El
contratista estara obligado a dotar al
vehiculo de los sistemas de retencion
infantil adecuados a cada edad y que
cumplan la normativa vigente. EL uso
del vehiculo queda restringido a las
necesidades del hogar,sin que se pue-
da destinar para otros fines.

c. EL hogar primara el uso de los
medios de transporte comunitarios
en la medida de lo posible, trasla-
dando a los ninos/as y adolescentes
a las actividades programadas, cen-
tros escolares, deportivos, de salud,
fiscalia, para contactar con sus fa-
milias, acompanandolos siempre
que sea necesario.

5.4.2.7.La asistencia al centro educativo

a. Los menores recibiran la educa-
cion obligatoria en los recursos de
su entorno y accederan a los niveles
superiores o complementarios del
sistema educativo conforme a sus
necesidades e intereses. La orienta-
cion escolar, formativa y prelaboral
sera individualizada.
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b. Los profesionales tendran una ac-
titud positiva y reforzadora de la es-
cuela y de las actividades de forma-
cion, en general: interesandose cada
dia por los deberes, preguntando qué
tal le ha ido, concediendo importan-
cia a las calificaciones, reforzando
positivamente cada pequeno logro,
favoreciendo la responsabilidad por
las tareas escolares, etc.

c. Se dotara a ninos/as y adolescentes
del material escolar necesario para
las actividades que se desarrollen du-
rante el curso escolar (libros de texto,
cuadernos, lapices, aportacion econoé-
mica para actividades escolares, etc.).

d. Debera garantizarse el seguimien-
to y apoyo escolar, propiciando una
comunicacion fluida y frecuente en-
tre el Educador Tutor y los profesores
para trabajar de manera coordinada
(entrevistas con los tutores, apoyo
en las tareas escolares con los me-
nores, refuerzo de contenidos adqui-

ridos, etc.) y el apoyo escolar externo
(clases particulares) para aquellos/as
menores que lo requieran.

e. En la coordinacion diaria entre ho-
gar y escuela puede resultar util la
agenda escolar,donde tanto el profe-
sorado como los miembros del equi-
po educativo realicen anotaciones,
en aras de que la informacidon sea
mutua y permanente.

f. EL hogar favorecera la integracion
de cada menor en la escuela, con ac-
ciones como el acompanamiento y
la presentaciéon en su primer dia de
asistencia, la entrevista con el tutor o
la tutora, al menos una vez al trimes-
tre, favoreciendo las relaciones so-
ciales con otras personas que igual-
mente asisten a la escuela, etc.

g. Los ninos/as y adolescentes reali-
zaran sus tareas escolares en el ho-
gar de manera individual y con los
materiales y recursos necesarios a
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mano. El apoyo en tareas escolares
se debera realizar del modo mas in-
dividualizado posible.

h. Dentro de la programacién del ho-
gar se contemplara el objetivo del
desarrollo de habilidades y habitos
de estudio. Los educadores contaran
con formacion en técnicas de estudio
que les permita trabajarlas y crear
ambientes adecuados para la ad-
quisicién de estos habitos de forma
amena y motivadora.

i. EL personal educativo elegira jue-
gos y actividades que, sin dejar de ser
ludicos y recreativos, conlleven un
refuerzo a los aprendizajes escolares.

5.4.3.El tiempo libre

a. Se llevaran a cabo, cada semana,
actividades de ocio, deporte y tiempo
libre para los/las ninos/as y adoles-
centes, con arreglo a principios de in-
tegracion y normalizacion, buscando
la participacion de los/las mismos/as
en estas actividades.

b. Los/as ninos/as y adolescentes rea-
lizaran visitas y salidas del hogar
con supervision del/la educador/a o
Auxiliar técnico educativo, salvo que
en su P.E.l. se contemplen objetivos y
actuaciones para la promocion de la
autonomia personal.

c. Correspondera al Hogar el brindar
las actividades de ocio alternativas
para todo el grupo, favoreciendo la

PROGRAMA BASICO DE
ACOGIMIENTO RESIDENCIAL
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convivencia y la cooperacion, tales
como campamentos, talleres, depor-
tes, etc., garantizandose el transpor-
te y la contratacion de servicios, si
fuera preciso.

d. Los/as ninos/as y adolescentes po-
dran variar dentro de un margen ra-
zonable su horario de aseo, estudio
o incluso de cena, introduciendo un
componente de eleccion y responsa-
bilidad tan importante como en otras
ocasiones lo es ajustarse a lo previsto.

e. El Hogar debera estar dotado de
material ludico y didactico (juguetes,
libros, peliculas, musica, etc.) ade-
cuado a las edades de los ninos/as y
adolescentes y jovenes, precediéndo-
se a su reposicién cuando su deterio-
ro Lo requiera. El uso, mantenimiento
y cuidado de todos estos materiales
sera un objetivo fundamental de tra-
bajo educativo en la convivencia de
los hogares.

f.Se estableceran criterios explicitos
para que los ninos/as y adolescentes
pueden traer a sus amistades, espe-
cialmente en celebraciones como
cumpleanos o dias senalados.

g.El hogar tendra unas normas claras
de utilizacion de la television, video-
juegos e internet,que evitara que los/
las ninos/as y adolescentes accedan a
contenidos perjudiciales para su de-
sarrollo. Asi, se estableceran horas de
disfrute de la television y se prestara
atencion a que los contenidos sean
apropiados a la edad. Los educado-
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res compartiran la realizacion de es-
tas actividades con los/las ninos/as y
adolescentes para estimular debates
o reflexiones.

h. Durante el fin de semana la capa-
cidad de eleccion de actividades y re-
laciones sociales,asi como la ruptura
con los horarios y ritmos semanales
estara garantizada en el hogar y se
planificara para que los/las ninos/as
y adolescentes disfruten de esos dias
en particular. Existira personal sufi-
ciente para asegurar que los/las ni-
nos/as y adolescentes tienen oportu-
nidades de salidas y entretenimiento.

i.Cada menor dispondra de tiempo li-
bre no planificado (para estar a solas,
0 en grupo sin la presencia de miem-
bros del equipo educativo) y de tiem-
po libre planificado, segun la edad,
madurez, perfil, etc.

j.Se aprovecharan al maximo las ac-
tividades del entorno comunitario
para favorecer la integracion social.

k. La oferta de actividades de tiempo
libre sera variada, enriquecedora de
aprendizajes y socializadoras, como
las actividades culturales, deportivas,
al aire libre, de distension, etc.

l. Se organizaran fiestas o comidas, al
objeto de introducir momentos espe-
ciales y festivos dentro de la dinami-
ca cotidiana del contexto residencial.

m. Se daran a conocer distintos movi-
mientos asociativos e iniciativas so-
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ciales del entorno, motivando a cada
menor para que participe en ellos.

n. Se promovera el gusto por acti-
vidades tales como leer, oir musica,
el coleccionismo, interpretar un ins-
trumento, etc. Las propias aficiones
del personal del equipo educativo,
en ocasiones, sirven para motivar y
atraer a los menores que comienzan
a interesarse por esa misma aficion.

0. EL momento del tiempo libre sera
el contexto mas adecuado para tra-
bajar el juego (simbolico o de reglas),
el deporte, actividades para disfrutar
de la naturaleza o para el cuidado
del medio ambiente, participacién
ciudadana, actividades culturales
(conciertos, cine, exposiciones, reci-
tales literarios, etc.).

p.La programacion trimestral de ocio
y tiempo libre, que atendera especi-
ficamente a los fines de semana, se
entregara con 15 dias de antelacién
al mes de ejecucion, en el Cabildo de
Gran Canaria, Seccion de Acogimien-
to de Menores.

5.4.3.1. La proteccion de la salud

a. Comprendera las actuaciones pro-
pias de la medicina preventiva y asis-
tencial del Servicio Canario de la Salud.

b.Se desarrollara un adecuado seqgui-
miento del estado de salud de ninos/
as y adolescentes a nivel preventivo
y asistencial (revisiones médicas, va-
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cunaciones, problemas de odontolo-
gia, ortopedico, oftalmologia, optico,
servicios especializados (logopedia,
psico-psiquiatricos, etc.).

c. Cada hogar dispondra de un bo-
tiquin con productos farmacéuticos
basicos que no esté al alcance de
ninos/as y adolescentes y el perso-
nal debera haber recibido formacion
para su utilizacién y en materia de
primeros auxilios.

d.Los ninos/asyadolescentes tendran
acceso a tratamientos complementa-
rios,como los de salud buco-dental u
otros no totalmente cubiertos por la
seguridad social.

e. Los ninos/as y adolescentes con
necesidades de tratamiento de pro-
blemas conductuales, emocionales,
o de desarrollo (por ejemplo: psi-
comotricidad, logopedia, etc.) seran
atendidos por especialistas lo antes
posible y con la intensidad y fre-
cuencia necesaria.

PROGRAMA BASICO DE
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f. EL tratamiento psicofarmacoldgico
solo se utilizara por prescripcion te-
rapéutica y se monitorizara en el co-
rrespondiente registro de salud.

g. Todos los ninos/as y adolescen-
tes tendran un registro de las in-
tervenciones sanitarias que vayan
realizandose, con especial atencion
a problemas cronicos, alergias o en-
fermedades que requieran cuidados y
proteccidn especificos, asi como tra-
tamientos psicolégicos, de logopedia,
psicomotricidad, farmacoldgico, etc.
El registro se actualiza también en
cuanto a vacunas y crecimiento en el
caso de los ninos/as y adolescentes
mas pequenos.

h. El registro se realizara en un for-
mato que permita transferirse con
facilidad en el caso de una transicién
a otro hogar o familia.

i. No se permitira el consumo de ta-
baco, bebidas alcohdlicas u otras
sustancias adictivas en el hogar. Se




GUIA TECNICA PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ﬁ;ﬁ

$
HOGARES DE ACOGIDA DE MENORES eNsituacion ' (&M
DE DESAMPARO DE LA RED INSULAR DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL e

planificara como una prioridad el tra-
bajo educativo sobre estos temas.

j. EL Proyecto Educativo contemplara la
sexualidad en sus diversas vertientes
como un tema prioritario en la edu-
cacion de los ninos/as y adolescentes.
Los educadores contaran con forma-
cidén en materia de educacion sexual.

k. Se promoveran contactos frecuen-
tes con los profesionales médicos y
psicologicos con el fin de coordinar
intervenciones y valorar seguimien-
tos de los ninos/as y adolescentes. EL
seguimiento de medicaciones, la ob-
servacion diaria, los registros, y otras
tareas similares son parte importan-
te del trabajo del personal de aten-
cion educativa.

5.5. EVALUACION

a evaluacion se entiende como una

actividad basicamente de valoracién

e investigacion, facilitadora de cam-
bio que debe abarcar no solo los procesos
de aprendizaje de cada menor sino tambien
los procesos de planificacion y desarrollo del
programa basico de atencion residencial.

5.5.1. Criterios de evaluacion del Pro-
grama Basico de Atencion Residencial

El hogar de acogida debera evaluar su
programa como instrumento en si, plan-
teandose cuestiones como la idoneidad
del documento, la coherencia interna
del mismo, su pertinencia, etc. A conti-
nuacion se exponen algunos indicado-
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res de evaluacion que deberan estar
presentes antes, durante y después de
Su puesta en practica.

 Respecto al proceso de elaboracidn:

- Qué agentes intervienen en su
elaboracion.

- Qué mecanismos se emplean
para coordinar dicho proceso.

- Quién se encarga de su supervision.

- Criterios de actuacion previa-
mente establecidos, en su caso.

- Qué otros instrumentos sirven de
base.

- Determinar si se tiene en cuenta
el entorno.

 Respecto al propio programa:

- Verificar si es coherente con los
planteamientos iniciales del equi-
po educativo.

- Determinar si es un instrumento
abierto y flexible, capaz de incor-
porar modificaciones durante su
aplicacion.

- Comprobar que responde a la fi-
losofia de la entidad.

- Comprobar que tiene fundamen-
to en un modelo educativo tedrico,



%

producto de la reflexion conjunta
del equipo educativo.

- Determinar si los objetivos y los
contenidos son coherentes con la
realidad.

- Verificar que los objetivos estan
adaptados a las necesidades y ca-
racteristicas de cada menor, asi
como al entorno.

e Respecto a los resultados (impacto
y repercusion):

- Como ha afectado la implanta-
cion del programa en la vida de
las personas acogidas.

- Determinar si se toma como refe-
rente el programa para la progra-
macion de actividades grupales e
individuales.

- Evaluar si se ha convertido en
un instrumento imprescindible
para el equipo de profesionales
del hogar.

- Comprobar si se utiliza dicho
documento como instrumento de
formacion.

- Determinar si supone, para el per-
sonal del hogar, una forma de lle-
var a cabo la investigacién-accién.

5.5.2. Criterios de evaluacion de la evo-
lucién de cada menor

PROGRAMA BASICO DE
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Cada hogar debe definir sus propios
indicadores de evaluacién, teniendo
en cuenta las variables relacionadas
con los objetivos de desarrollo indivi-
dual (desarrollo personal), asi como de
adaptacién e integracion de cada me-
nor en los diferentes contextos, refle-
jados en el Proyecto Educativo Indivi-
dualizado (PEI).

La evaluacion sera continua e integra-
doray se tendra en cuenta tanto los ob-
jetivos como los contenidos reflejados
en el programa basico, adaptandolos en
funcion de la edad y las caracteristicas
de las personas atendidas.

La evaluacion, entendida como parte
del proceso de ensenanza y aprendizaje,
juega un papel decisivo en la construc-
cion de determinadas capacidades y va-
lores. En orden a que la evaluacién esté
integrada en el desarrollo de este docu-
mento, sera necesario plantearla desde
los mismos criterios de actuacion. Asi
pues, la evaluacion debera:

e Integrar los aprendizajes de forma
global. Es decir, teniendo presente el
contexto,asi como las situaciones in-
dividuales, en unos casos, y grupales
en otros.

» Los criterios de evaluacion coadyu-
varan en el nivel de consecucion de
los objetivos para ir incorporando las
necesarias medidas de correccion.

* Evaluar no sélo el aprendizaje de cada
menor sino también la propia practica
del personal del equipo educativo.
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 Se estableceran los criterios, como
paso previo a la evaluacion, los cua-
les seran consensuados por el equipo
educativo y por el equipo técnico para
cada proceso de ensenanza-apren-
dizaje (segun el programa, la etapa
evolutiva, el centro, etc.).

5.5.2.1. Fases

Se estableceran diferentes fases en
el proceso de evaluacion:

e La evaluacion inicial-diagnostica:
Se llevara a cabo al inicio del proce-
so de ensenanza y aprendizaje, con el
fin de detectar las capacidades y co-
nocimientos previos de cada menor.

e La evaluacion formativa-continua:
Se efectuara a lo largo del proceso,
al objeto de ir abordando las posi-
bles dificultades, y constatando los
avances o progresos. Se trata de
ajustar la intervencion educativa en
tiempo real.

eLa evaluacién sumativa-final: Se
llevara a cabo al finalizar el proceso
de aprendizaje y permitira conocer el
grado de consecucion de los objeti-
VOS propuestos.

5.5.2.2. Criterios

Como criterios generales de la eva-
luacion por areas, podemos destacar:

1. Desarrollo fisico y salud
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» Grado de adquisicion de habitos
basicos de cuidado, higiene, ali-
mentacion, descanso, etc.

e Grado de identificacion de com-
portamientos y situaciones perjudi-
ciales para la salud propia y ajena.

2. Desarrollo intelectual y cognitivo

* Grado de adquisicion, utiliza-
cion y desarrollo de conceptos
basicos, operaciones ldgicas vy
psicomotricidad.

e Grado de adquisicidn y desarro-
llo del lenguaje y las capacidades
cognitivas.

e Grado de conocimiento y com-
prension de la realidad social.

3. Desarrollo afectivo-emocional

e Grado de conocimiento y valora-
cion de la propia persona.

e Grado de desarrollo de la capa-
cidad de relacionarse de forma
afectiva.

* Grado de conocimiento, expre-
sion y control de sus emociones y
sentimientos.

4. Desarrollo de habilidades

e Grado de adquisicion y utiliza-
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cion de las habilidades basicas de
autonomia fisica y personal.

» Grado de adquisicion de las ha-
bilidades sociales: normas y con-
ductas sociales convencionales,
iniciativa social y uso autéonomo
de los servicios de la red social.

5. Contexto familiar

e Grado de conocimiento y com-
prension de su realidad socio-fa-
milliar.

e Grado de comprensién y supera-
cion de la pérdida.

e Grado de adquisicién de habili-
dades y actitudes que posibiliten
una adecuada reunificacion fami-
liar, acogimiento familiar o acogi-
miento residencial.

6. Contexto escolar y formativo

e Grado de consecucion del nivel
formativo adecuado a su madurez
y capacidades personales.

 Grado de conocimiento e integra-
cién en la escuela o centro formativo.

7. Contexto laboral

 Grado de participacion en la ela-
boracién y puesta en marcha de su
itinerario de insercién profesional.

PROGRAMA BASICO DE
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e Grado de adquisicion de las
habilidades necesarias para ac-
tuar con autonomia y para inte-
grarse eficazmente en el mundo
laboral.

8. Contexto residencial

e Grado de integracion en el con-
texto residencial: conocimiento
y aceptacion de las normas, de-
rechos y obligaciones, relaciones
con las personas adultas y el resto
de menores, etc.

 Grado de participacion en las ac-
tividades y decisiones del contex-
to residencial.

9. Contexto comunitario.

e Grado de conocimiento y par-
ticipacion en los recursos, equi-
pamientos y colectivos u orga-
nizaciones sociales del entorno
residencial mas cercano.

» Grado de adquisicion de las ha-
bilidades necesarias para estable-
cer relaciones de amistad.

» Grado de adquisicion de habitos
de aprovechamiento y participa-
cion en los momentos de ocio y
tiempo libre.

 Grado de adquisicién de conduc-
tas y actitudes de respeto y con-
servacion del medio ambiente.



